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Contract de achizitie publics de servicii

Nr. 4096/03.05.2023

Prezentul Contract de achizitie publica (denumit in continuare ~Contract”), s-a incheiat avand
In vedere prevederile din Codul civil roman, Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice
(denumita in continuare »Legea nr. 98/2016"), precum si orice alte prevederi legale emise in
aplicarea acesteia

intre:

SPITALUL CLINIC DE OBSTETRICA-GINECOLOGIE PROF. DR. PANAIT SIRBU cu
sediul In Calea Giulesti, nr. 5, sector 6, Bucuresti, telefon (021)316.12.81, fax
(021)316.12.80, Cod fiscal 4316295, Cont IBAN nr ROBBTREZ7065041XXX000227 deschis
la Trezoreria Sector 6, reprezentata prin Manager - Dr. Marcel Ovidiu Moisa si Director
Financiar - Contabil - Ec. Mihaela Murariu si denumitd in continuare »Autoritate

~N

contractantd”, pe de o parte
Si

S.C. RCIT Solutions S.R.L., cu sediul in Municipiul Bucuresti, sector 5, str.Mihail Sebastian,
nr. 106, bl. V88, sc. 1, et. 1, ap.5, cod postal 050786, telefon: 0314 33 44 60, fax: 0314 33
44 61 e-mail: contact@reit.ro, inregistrata la Registrul Comertului sub nr: J40/9411/2020,
cod unic de inregistrare fiscala: R0O42884042, cont bancar: RO38TREZ7055069XXX011781
deschis la Trezoreria Sector 5, reprezentata legal prin Maryo Fiscutean, avand functia de
Administrator, si denumits in continuare »Contractant”, pe de alt3 parte,

1. DEFINITH
1.1. In prezentul Contract, urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) Autoritate contractants si Contractant - Partile contractante, asa cum sunt acestea
numite in prezentul Contract:

b) Act Aditional - document prin care se modificd termenii $i conditiile prezentului
Contract de achizitie publica, in conditiile Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice;

¢) Cazul fortuit — Eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de catre cel care
ar fi fost chemat s& raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs

d) Cesiune - intelegere scriss prin care Contractantul transferd unei terte parti, i
conditiile Legii nr. 98/2016, drepturile si/sau obligatiile detinute prin Contract, s
parte din acestea;




e) Contract - prezentul Contract de achizitie publica cu titlu oneros, asimilat, potrivit
Legii, actului administrativ, Tncheiat in scris, intre Autoritatea contractants Si
Contractant, Anexele si Actele Aditionale;

f) Durata Contractului - intervalul de timp n care prezentul Contract produce efecte,
respectiv de la data intrarii in vigoare a Contractului si pana la epuizarea
conventionald, legala sau stabilitd de instanta de judecat& a oricarui efect pe care il
produce. Durata Contractului este egala cu durata de PRESTARE A SERVICIILOR,
dacé aceasta din urma este neintrerupta. Durata de PRESTARE A SERVICIILOR nu
poate depasi, ca termen, limita termenului la care expira durata Contractului.

g) Fortd majora - eveniment independent de controlul Partilor, care nu se datoreaza
greselii sau vinei acestora, care nu putea fi prevdzut in momentul incheierii
Contractului si care face imposibild ndeplinirea obligatiilor de catre una dintre Parti si
include calamitati, greve, sau alte perturbari ale activitatii industriale, actiuni ale unui
inamic public, razboaie, fie declarate sau nu, blocade, insurectii, revolte, epidemii,
alunecari de teren, cutremure, furtuni, trasnete, inundatii, deversari, turbulente civile,
explozii si orice alte evenimente similare imprevizibile, mai presus de controlul
Partilor si care nu ar putea fi evitate prin luarea mésurilor corespunzatoare de
diligenta;

h) Intarziere - orice esec al Contractantului sau al Autoritatii contractante de a executa
orice obligatii contractuale in termenul convenit;

i) Lun& - luna calendaristic (12 lunifan);

j)  Oferta - actul juridic prin care Contractantul si-a manifestat vointa de a se angaja, din
punct de vedere juridic, in acest Contract de achizitie publica si cuprinde Propunerea
Financiard si Propunerea Tehnica:

k) Penalitate — suma de bani stabilits procentual in Contract ca fiind platibila de citre
una dintre Partile contractante cétre cealaltd Parte in caz de neindeplinire a
obligatiilor din Contract, in caz de neindeplinire a unei parti a Contractului sau de
indeplinire cu intarziere a obligatiilor, astfel cum s-a stabilit prin Documentele
Contractului;

I) Personal - persoanele desemnate de catre Contractant sau de catre oricare dintre
Subcontractanti pentru indeplinirea Contractului;

m) Pretul Contractului - Pretul platibil Contractantului de catre Autoritatea contractants,
in baza si in conformitate cu prevederile Contractului si a ofertei Contractantului
pentru indeplinirea obligatiilor asumate prin Contract;

n) Scris(&) sau in scris - orice ansamblu de cuvinte sau cifre care poate fi citit, reprodus
$i comunicat ulterior, stocat pe suport de hartie, inclusiv informatii transmise si
stocate prin Mijloace electronice de comunicare fn cadrul Contractului;

0) Termen - intervalul de timp in care Partile trebuie s&-si indeplineascs obligatiile,
astfel cum este stabilit prin Contract, exprimat 1n zile, care incepe s& curgd de la
inceputul primei ore a primei zile a termenului si se Incheie la expirarea ultimei ore a
ultimei zile a termenului. Daca ultima zi a unui termen exprimat altfel decat in ore
este o zi de sarbatoare legala, o duminica sau 0 sambatad, termenul se incheie Ia
expirarea ultimei ore a urmétoarei zile lucratoare;

p) Zi - inseamn3 zi calendaristica, iar anul inseamna 365 de zile; Tn afara cazului in
care se prevede expres ca sunt zile lucratoare;

q) Ora - se considerd ore lucritoare in timpul programului de lucru; in afara cazului
expres in care se mentioneazj altfel:

r) Program de lucru - De Luni pana Vineri in intervalul orar 9:00 - 17:00 cu exce
sarbatorilor legale )
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2. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Obiectul prezentului Contract il reprezinta servicii de asistenta in vederea implementarii
masurilor de conformare cu Legea 362/2018 (Legea NIS), astfel cum sunt descrise in Anexa
nr. 1 ce face parte integranta din acest contract.

3. PRETUL CONTRACTULUI

3.1. Autoritatea contractantd se obligd s plateascad Contractantului contravaloarea
serviciilor descrise in Anexa 1 in valoare lunard de 3000 LEI la care se adauga TVA in
valoare de 570 LEI, conform prevederilor legale. Valoarea totald a contractului este de
24000 LEI la care se adauga TVA in valoare de 4560 LEI, conform prevederilor legale.

3.2. Pretul contractului este ferm dar prin exceptie poate fi ajustat in cazul in care au loc
modificari legislative al céror efect se reflects in cresterea/diminuarea taxelor si impozitelor
pe baza carora s-au fundamentat preturile ofertate.

4. DURATA CONTRACTULUI

4.1. Durata prezentului Contract incepe la data de 03.05.2023 $i se termina la 31.12.2023
4.2. Durata prezentului Contract poate fi modificata prin Act Aditional. Tn acest sens, una
dintre parti trebuie s3 o notifice pe cealalta in vederea prelungirii duratei contractuale.

5. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

5.1. Documentele prezentului Contract sunt:
(i) Oferta tehnica

(i) Oferta financiara

(iii) Anexa / (ele) la contract

6. COMUNICAREA INTRE PART!

6.1. Orice comunicare facuts de Parti va fi redactata in scris si depusa personal de Parte
sau expediata prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire sau prin alt mijloc de
comunicare care asigurd confimarea primirii documentului.

6.2. Comunicérile intre Parti se pot face $i prin fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris
a primirii comunicarii.

6.3. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat $i in momentul
primiri.

7. CESIUNEA

7.1. In prezentul Contract este permisa cesiunea drepturilor si obligatiilor ndscute din acest
Contract, numai cu acordul prealabil scris al Autoritétii contractante si in conditiile Legii nr.
98/2016.

7.2. Contractantul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate
prin Contract, fara s& obtina, in prealabil, acordul scris al Autoritatii contractante.

8. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
8.1. Contractantul are obligatia de a respecta toate legile aplicabile privind protectia datelor
Cu caracter personal, pe parcursul prelucrarii datelor cu caracter personal si de a nu prelucra
alte date cu caracter personal in afara celor necesare in scopul prestarii serviciilor ce fac
obiectul acestui contract si doar pentru perioada de timp necesars atingerii SCOR lﬁ'
prelucrarii, i cu respectarea reglementarilor legale in vigoare.

nonimiz




8.2. Contractantul se va asigura de conduita fiecarui angajat, mandatar sau subcontractant
care poate avea acces la datele cu caracter personal, asigurandu-se in fiecare caz c
accesul este strict limitat la acele persoane fizice care au nevoie s& cunoasca/sa acceseze
datele cu caracter personal, astfel cum este strict necesar in scopul prezentului contract, si
sa respecte legile aplicabile n contextul sarcinilor respectivei persoane fizice fata de
contractant. Contractantul se va asigura ca toate persoanele fizice sus-mentionate se supun
unor angajamente de confidentialitate sau unor obligatii profesionale ori statutare de
confidentialitate.

8.3. Avand in vedere stadiul tehnicii, costurile implementarii si tipul, aria de aplicabilitate,
contextul si scopurile prelucrarii, precum si riscul si gravitatea variabile pentru drepturile si
libertatile persoanelor fizice, contractantul, Tn legaturd cu datele cu caracter personal, va
implementa masuri tehnice $i organizatorice potrivite pentru a asigura un nivel de securitate
corespunzator respectivului risc, inclusiv, dupa caz, masurile la care se face referire in
Articolul 32 alin. (1) din Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul (UE) General privind Protectia Datelor).

8.4. In vederea evaluarii nivelului de securitate necesar, contractantul va tine seama de
riscurile pe care le prezints prelucrarea, mai ales Tn cazul unei ncalcari a securitatii datelor
Cu caracter personal.

8.5. Avand in vedere tipul prelucrérii, Contractantul va acorda asistenta Autoritatii
Contractante prin implementarea masurilor tehnice si organizatorice corespunzétoare, in
masura Tn care acest lucru este posibil, pentru indeplinirea obligatiilor - Autoritatii
Contractante pentru a raspunde solicitérilor de exercitare a drepturilor persoanelor vizate in
baza RGDP,

8.6. In acest sens, Contractantul:

a. va notifica prompt Autoritatea contractants dacé primeste o solicitare din partea unei
persoane vizate in baza oricarei Legi privind Protectia Datelor referitoare la Date cu Caracter
Personal; gi

b. se va asigura ¢4 nu raspunde respectivei cereri decat in baza instructiunilor documentate
ale autoritatii contractante sau astfel cum prevad Legile Aplicabile cirora se supune
contractantul, caz in care contractantul, in masura permisa de legile aplicabile, va informa
autoritatea contractanta despre respectiva cerinfa legala inainte s raspunda solicitarii.

8.7. In cazul incalcarii Securitéfii Datelor cu Caracter Personal:

a. Contractantul va notifica imediat Autoritatea contractantd in momentul in care
contractantul afld despre o incélcare a securitaii datelor cu caracter personal care afecteaza
datele cu caracter personal;

b. Contractantul va furniza Autoritatii contractante suficiente informatii pentru a Ti permite s3
respecte orice obligatii de a raporta sau informa persoanele vizate despre Incélcarea
securitéfii Datelor cu caracter personal in baza legilor privind protectia datelor;

¢. Contractantul va coopera cu Autoritatea contractantd si va lua acele masuri comerciale
rezonabile care sunt indicate de cétre aceasta pentru a ajuta la investigarea, atenuarea si
remedierea fiecarei astfel de incalcari a securitatii datelor cu caracter personal,

9. OBLIGATIILE AUTORITATIICONTRACTANTE

9.1 Autoritatea contractants va pune la dispozitia Contractantului, cu promptitudine, orice

informatii si/sau documente pe care le detine si care pot fi relevante pentru realizare®
Contractului. Anonimizat



9.2. Autoritatea contractants se obliga sa permita accesul Contractantului, atat fizic cat
si/sau de la distanta in locatiile si pe echipamentele necesare pentru indeplinirea obligatiilor
contractuale.

9.3. Autoritatea contractants are obligatia s& suporte toate costurile referitor |a piese de
schimb, materiale consumabile, licente, subscriptii, si alte echipamente necesare pentru
functionarea infrastructurii $i a echipamentelor care sustin furnizarea serviciilor esentiale.
9.4. Autoritatea contractant are obligatia s& desemneze, in termen de 5 zile de la semnarea
contractului, persoana tehnici de contact pentru stabilirea comunicarii de specialitate in
scopul bunei derulari a prezentului contract.

9.5. Autoritatea contractant se obliga sa plateasca Pretul serviciilor prestate ce fac obiectul
Contractului catre Contractant conform prevederilor prezentului contract.

9.6. Intarzierile cauzate de nerespectarea clauzelor Articolului 10 nu sunt imputabile
Contractantului.

10. OBLIGATIILE CONTRACTANTULUI

10.1. Contractantul va presta serviciile $i isi va Indeplini obligatiile in conditiile stabilite prin
prezentul Contract, cu respectarea prevederilor ofertei in baza cdreia i-a fost adjudecat
contractul.

10.2. Contractantul va presta serviciile cu atentie, eficienta si diligents, cu respectarea
dispozitiilor legale, aprobarilor si standardelor tehnice, profesionale si de calitate in vigoare.
10.3. Contractantul va adopta toate mésurile necesare pentru a asigura resursele si suportul
necesare pentru indeplinirea tn mod eficient a obligatiilor asumate prin Contract,

10.4. Contractantul are obligatia de a desemna, in termen de 5 zile de la semnarea
contractului, persoana de contact.

10.5. Contractantul se obliga sa emitd factura aferents serviciilor prestate prin prezentul
Contract in ultima zi lucrétoare a fiecarei luni.

11. SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA OBLIGATIILOR CONTRACTUALE

11.1. In cazul in care, Contractantul nu Isi indeplineste obligatile asumate de a presta
serviciile conform prezentului contract, Autoritatea contractants are dreptul de percepe
dobénda legala penalizatoare prevazuta la art.3 alin.21 din O.G. nr.1 3/2011 privind dobanda
legald remuneratorie $i penalizatoare pentru obligatii banesti, precum $i pentru
reglementarea unor masuri financiar-fiscale in domeniul bancar, cu modificarile si
completérile ulterioare. Dobanda se aplica la valoarea serviciilor neprestate pentru fiecare zi
de intarziere, dar nu mai mult de valoarea contractului,

11.2. In cazul in care Autoritatea contractants, din vina sa exclusivd, nu isi onoreazi
obligatia de plats la termenele/termenul specificate in contract, Contractantul are dreptul de
a solicita plata dobanzii legale penalizatoare, aplicatd la valoarea platii neefectuate, in
conformitate cu prevederile art4 din Legea nr.72/2013 privind masurile pentru combaterea
intarzierii in executarea obligatiilor de platd a unor sume de bani rezultdnd din contracte
incheiate intre profesionisti si intre acestia $i autoritati contractante, dar nu mai mult decat
valoarea contractului.

11.3. Atéta timp cat Contractantul este impiedicat de Ia Indeplinirea oricareia dintre
obligatiile sale ca rezultat direct al unei intarzieri a Autoritatii Contractante n indeplinirea
acelor obligatii, Contractantul nu va fi tinut réspunzétor pentru aceasts neindeplinire si va fi

indreptatit la o prelungire corespunzatoare a duratei de executare si la recuper
costurilor aditionale.

12. FACTURARE S| PLATI IN CADRUL CONTRACTULUI



12.1. Platile care urmeaza a fi realizate Tn cadrul contractului se vor face dupa emiterea
lunaré a facturii insotite de Raportul Lunar de Activitate.

12.2. Plata facturii se face, prin virament bancar, direct in contul Contractantului indicat pe
factura.

12.3. Termenul de platid este de maxim 60 de zile de la inregistrarea facturii de catre
Autoritatea Contractanta.

13. FORTA MAJORA

13.1. Forta majora i cazul fortuit sunt constatate de o autoritate competenta.

13.2. Forta majora si cazul fortuit exonereazs partile contractante de indeplinirea obligatiilor
asumate prin prezentul contract, pe toata perioada in care acestea actioneaza.

13.3. Indeplinirea contractului va fi suspendaté in perioada de actiune a fortei majore si a
cazului fortuit, dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pans Ia aparitia
acesteia.

13.4. Partea contractanta care invocs forta majora/cazul fortuit are obligatia de a notifica
celeilalte parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii
stau la dispozitie in vederea limit&rii consecintelor.

14. INCETAREA CONTRACTULUI

14.1. Prezentul Contract inceteaza de drept prin ajungere la termen.

14.2. Partile Contractante Tsi rezervé dreptul de a denunta unilateral contractul, in cazul
aparitiei unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului, cu
conditia notificarii celeilalte Parti cu cel putin 30 zile inainte.

14.3. Contractantul poate cere rezilierea Contractului, In cazul in care Autoritatea
Contractanta nu isi respect3 obligatia de platd mai mult de 120 de zile de la data nregistrarii
facturii. In acest caz, rezilierea va opera de plin drept, fard a fi necesars interventia
instantelor judecatoresti sau Indeplinirea oricaror altor formalitati.

14.4. Incetarea Contractului conform Art. 14 nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja
existente intre Partile Contractante,

15. CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI

15.1. O parte contractants nu are dreptul, far& acordul scris al celeilalte parti, de a utiliza
informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
contractului, in alt scop decét acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

15.2. Dezvéluirea oricarei informatii fat& de persoanele implicate in indeplinirea contractului
se va face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare n vederea
indeplinirii contractului.

15.3. Contractantul se obliga s& nu divulge, direct sau indirect, vreunei terte persoane
continutul documentelor la care a avut acces in cadrul activitatilor presupuse de prezentul
contract.

15.4. O parte contractants va fi exonerats de raspunderea pentru dezvaluirea de informatjii
referitoare la contract daca:

a) informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea s fi fost primita de la cealalts
parte contractants;

b) informatia a fost dezvaluits dupé ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti
contractante pentru asemenea dezvaluire; sau %
¢) partea contractants a fost obligata in mod legal s& dezvaluie informatia.

16. LIMBA CONTRACTULUI



16.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

17. LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI
17.1. Legea aplicabild prezentului Contract, este legea romana, Contractul urmand a fi
interpretat potrivit acestei legi.

18. SOLUTIONAREA EVENTUALELOR DIVERGENTE SI A LITIGIILOR

18.1. Péartile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
directe si negociere amiabila, orice neintelegere sau dispute/divergente care se poate/pot ivi
intre ele Tn cadrul sau in legatura cu indeplinirea Contractului.

18.2. Daca disputa nu a fost astfel solutionatd si Partile au, in continuare, opinii divergente 1n
legaturd cu sau n Tndeplinirea Contractului, acestea trebuie s& se notifice reciproc si in
scris, in privinta pozitiei lor asupra aspectului Tn disputa precum si cu privire la solutia pe
care o intrevad pentru rezolvarea ei.

18.3. Dacd incercarea de solutionare pe cale amiabild esueaza sau daca una dintre Parti nu
raspunde in 5 zile la solicitare, oricare din Parti are dreptul de a se adresa instantelor de
judecata competente.

19. Prestatorul se obliga sa respecte confidentialitatea informatiilor, datelor cu caracter
personal si medical protejate de Legea 190/2018 pentru aplicarea Regulamentului (UE)
679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu

caracter personal si privind libera circulatie a acestor date, de Legea 46/2003-Legea
dreptului pacientului si de Legea 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii.

20. Clauze anti-mita:

(I) Partile se obligd sa respecte legile aplicabile cu privire la combaterea mitei Si
coruptiei. Aceasta este o chestiune de importantd fundamentala pentru parti.

(Il) Fiecare parte se obliga s3 actioneze in conformitatea cu toate legile in vigoare si cu
masurile impuse in cadrul unitatii spitalicesti, referitoare la combaterea mitei si coruptiei si sa
nu faca sau sa omita sa faca ceva de naturs sa puna cealaltd parte in situatia de a incalca
prevederile legii.

(Il Fiecare parte, prin prezenta, se declara ca, la data intrarii in vigoare a contractului,
reprezentantii legali, angajatii s&i, persoanele colaboratoare nu au oferit, promis, dat,
autorizat, solicitat sau acceptat nici o platd nejustificatd sau alte avantaje de orice fel, in
orice mod legat de contract $i cd a luat masuri rezonabile pentru a impiedica sub-

contractantii, agentii sau orice alte parti terte, sub rezerva controlului sau determindrii
influentei s-o faca.

(IV) Partile convin c& pe toat durata $i n legatura cu contractul, precum si dupa expirarea
acestuia, ele se vor conforma dispozitiilor legale nationale si internationale privind
anticoruptia si vor lua masuri rezonabile pentru a asigura c& subcontractantii, agentii sau alte
parti terte supuse controlului sau determinirii influentei se vor conforma acestora.

21. ALTE CLAUZE
21.1. Contractantul/Personalul Contractantului va/vor actiona intotdeauna loial si impartial si
Ca un consilier de incredere pentru Autoritatea contractanta, conform regulilor si/sau codului
de conduitd al domeniului s3u de activitate precum si cu discretia necesara.

21.2. Contractantul si Personalul sdu vor respecta secretul profesional, pe perio
executarii Contractului, inclusiv pe perioada oricarei prelungiri a acestuia, precum si
incetarea Contractului.




Drept pentru care, Parile au incheiat prezentul Contract azi 03.05.2023 in 2 (doua)
exemplare.

Autoritate Contractanta’a OR

Contractant




Anexa 1 la Contractul Nr. 4096 /03.05.2023

Servicii de asistenta in vederea implementérii masurilor de conformare cu Legea 362/2018
(Legea NIS) - asistenta |a elaborarea, implementarea si imbunatatirea continud a componentelor
Sistemului de Management al Securitétii Informatiei (SMSI) conform obligatiilor Operatorilor de
Servicii Esentiale (OSE):

A,

B.

Evaluarea situatiei anuale privind siguranta cibernetici a sistemului informational
utilizat Tn vederea furnizarii serviciilor esentiale
Asistentd la elaborarea documentelor necesare, implementarea si imbunétitirea
continué a Sistemului de Management al Securitatii Informatiei (SMSI) in vederea
conformdrii cu legea
Implementarea, configurarea si administrarea unei solutii de tip e-Learning
necesara instruirii angajatilor privind Sistemul de Management al Securitatii
Informatiei
Implementarea, configurarea si administrarea unei solutii integrate de securitate
de tip SIEM open source folosind infrastructura existents

1. Managementul monitoriz&rii, cercetarii si identificarii rapide a cauzelor

care afecteazé securitatea sistemelor informatice
2. Evaluarea si managementul vulnerabilitatilor prin testarea si evaluarea
securitatii infrastructurii IT

Implementarea, configurarea $i administrarea unei solutii de tip open source
privind managementul configuratiei retelelor si sistemelor informatice care
deservesc furnizarea serviciului esentiale prin inventarierea echipamentelor
existente in retea si identificarea infrastructurii IT critice
Asistenta si consiliere in vederea identificarii, colectarii de probe, solutionarii si
raportarii de cétre beneficiar a incidentelor de securitate informatica
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