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Contract de service

(Prestari servicii asistenta tehnica)
Nr. 140/10.01.2024

CAPITOLUL 1. PARTILE CONTRACTANTE
Prezentul contract de service se incheie intre:

S.C. Karl Storz Endoscopia Romania SRL, unic distribuitor in Romania a firmei KARL STORZ
GmbH Co. KG. Germania, reprezentata prin Director General, Ing. Cristian Turcu, cu sediul in
Bucuresti, str.Anton Colorian, nr.74 sector 4, telefon: 031 425 08 00, fax : 031 425 08 01, email: info-
ro@karlstorz.com cont nr. RO85RZBR0000060009673546, la banca Raiffeisen, si cont:
RO26TREZ7015069XXX008365, deschis la Trezoreria Sectorului 1,in calitate de furnizor de servicii,
denumit in continuare FURNIZOR

Si

SPITALUL Panait Sirbu cu sediul social in localitatea Bucuresti, Calea Giulesti, nr. 5, avand Cod Unic de
Inregistrare: 4316295, in calitate de BENEFICIAR.

CAPITOLUL II. OBIECTUL CONTRACTULUI, PLATA SI DURATA ACESTUIA
A. PRESTAREA ACTIVITATILOR DE SERVICE

Obiectul prezentului contract il constituie asigurarea de catre prestator a operatiunilor de intretinere si service
pentru sistemele si aparatele specificate in Anexa 1, ce constituie parte integranta in prezentul contract.

In termenii acestui contract, prestatorul-reprezentant autorizat unic al producatorului- va asigura operatiunile de
intretinere periodica si asistenta tehnica post-garantie la cerere, constand in interventii ale echipelor prestatorului
in vederea diagnosticarii si inlocuirii componentelor defecte, la solicitarea expresa a beneficiarului.

Intretinerea periodica se va efectua lunar la termene convenite de comun acord, conform specificatiilor tehnice ale
producatorului.

Solicitarea de interventie lansata de catre beneficiar va trebui facuta telefonic la unul din numerele dispeceratului
de interventii al prestatorului 031 425 08 00 sau fax 031 425 08 01 , e-mail, si numai in timpul programului
normal de lucru al acestuia, respectiv de luni pana vineri intre orele 8.00-16.00

Prestatorul se obliga sa raspunda la solicitarea beneficiarului in termen de maxim 2 zile lucratoare.

In baza acestui contract, prestatorul se obliga sa asigure diagnosticarea, manopera necesara rezolvarii eventualelor
defectiuni ale sistemului si piesele de schimb, contra cost.

B. PLATA PRESTATIEI

Plata orelor de manopera se va face pe baza tarifului prezentat in oferta anexata si acceptat de beneficiar prin
semnarea acestui contract. Stabilirea orelor de manopera se va face in conformitate cu raportul de service
(anexa3) al prestatorului care va fi semnat de catre beneficiar dupa fiecare interventie.

Solicitarea scrisa a beneficiarului in conditiile de la punctul A pentru o interventie a prestatorului implica
acceptarea platii orelor de manopera ce vor fi necesare pentru diagnosticarea si remedierea defectiunilor.



In cazul in care este necesara comanda de piese de schimb, prestatorul are obligatia de a mentiona acest lucru pe
raportul de service si de a trimite in scris o oferta pentru acestea. Comanda pieselor se va face numai dupa
primirea acceptului in scris al beneficiarului.

Plata pentru serviciile de manopera la cerere se va face in maxim 30 zile de la data emiterii facturii. Plata se va
efectua in lei.

C. VALOAREA CONTRACTULUI

Valoarea prezentului contract este de: 10.000 de Lei fara TV A, reprezentand costul unei revizii tehnice, pentru
aparatura mentionata in anexa |

D. DURATA CONTRACTULUI

Intarzierea in efectuare platii atrage dupa sine penalitati de 0,01% din valoarea sumelor scadente pe zi de
intarziere, iar dupa trecerea a 30 (treizeci) de zile de la facturare, obligatiile prestatorului se suspenda unilateral
pana la plata sumei datorate si a penalitatilor aferente.

Durata derularii acestui contract este de 4 luni, incepand din data de 10.01.2024, pana la data de 30.04.2024
Acest contract poate fi prelungit prin acordul partilor.

CAPITOLUL III. DREPTURILE S1 OBLIGATIILE PARTILOR

A.DREPTURILE SI OBLIGATIILE PRESTATORULUI

In baza prezentului contract, prestatorul are urmatoarele drepturi si obligatii:

-sa efectueze interventiile la un inalt standard de calitate si cu maximum de operativitate pentru a nu prejudicia
beneficiarului in nici un fel in folosirea normala a aparaturii aflata in service (obligatiile de diligenta);

-sa intocmeasca dupa fiecare operatiune de interventie un raport service in care sa consemneze modul de
desfasurare al interventiei;

-sa anunte de indata pe beneficiar cu privire la orice schimbare survenita in ceea ce priveste programul normal de
lucru al acestuia sau modificarea numerelor de telefon ale dispeceratului propriu;

- prin intermediul prezentei clauze, prestatorul ii garanteaza beneficiarului, ca este unicul reprezentant autorizat de
compania producatoare KARL STORZ GmbH Germania sa efectueze service la aparatura produsa de aceasta si
aflat pe teritoriul Romaniei;

-sa asigure inlocuirea tuturor pieselor defecte, costul acestora fiind suportate de catre beneficiar, in maxim 60 de
zile de la primirea comenzii ferme.

-$a asigure, in cazul defectarii aparatelor si trimiterea acestora la reparat, la firma producatoare, un aparat la
schimb, pe durata reparatiei, dupa primirea comenzii de reparatie din partea spitalului. Aparatele de schimb vor fi
urmatoarele: monitor, camera video, cap camera video, insuflator electronic, sursa de lumina.

B. DREPTURILE SI OBLIGATIILE BENEFICIARULUI

In baza prezentului contract beneficiarul are urmatoarele drepturi si obligatii:

-sa ii asigure prestatorului accesul nestanjenit la sistemul aflat in service la ora anuntata pentru interventie si pe
toata perioada derularii acestuia, intarzierile in derularea interventiei cauzate de nerespectarea acestei clause nu
sunt imputabile prestatorului;

-sa ii asigure prestatorului o legitimatie de acces auto in curtea spitalului

-sa asigure echipelor de interventie ale prestatorului tot sprijinul de care acestea au nevoie pentru derularea
normala a interventiei la componentele defecte ale sistemului;



-sa anunte in termen de maxim 24 ore orice defectiune sau operare nesatisfacatoare a sistemului pentru a evita
deteriorarea mai grava a acestuia,

~-$a nu permita pe perioada derularii acestui contract accesul la sistem al altor echipe de interventie sau a
personalului neautorizat din cadrul unitatii proprii;

-sa intretina sistemul aflat in service in conformitate cu manualul de operare si instructiunile date de specialistii
prestatorului avand grija ca personalul propriu ce deserveste sistemul sa fie instruit corect in privinta utilizarii lui:
-sa nu realizeze adaugiri sau modificari la sistem fara aprobarea scrisa a prestatorului;

-sa asigure alimentarea sistemului cu energie electrica si celelalte utilitati la standardele cerute de documentatia
tehnica a acestuia, disfunctionalitatile datorate neintelegerii acestei obligatii nefiind imputabile prestatorului;

-sa achite in conditiile stipulate la capitolul 2, punct B plata prestatiei;

CAPITOLUL IV. INCETAREA CONTRACTULUI SI RASPUNDEREA CONTRACTUALA
A, INCETAREA CONTRACTULUI

Acest coniract inceteaza de drept si fara nici o obligatie din partea vreunei parti contractante fata de cealalta prin
ajungerea contractului la termen.

B. REZILIEREA CONTRACTULUL

In cazul neindeplinirii culpabile sau indeplinirii defectuase a obligatiilor contractuale de catre una dintre parti,
contractul se considera reziliat de plin drept. Rezilierea contractului se va face numai dupa o notificare scrisa.

C. PENALITATI

In cazul in care din vina exclusiva a prestatorului nu-si indeplinesc obligatiile asmmate prin contract, beneficiarul
are dreptul de deducere cu titlu de penalitati o suma echivalenta cu 0,01% din pretul contractului/ zi de intarziere,
pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

CAPITOLUL V. ALTE CLAUZE
A.FORTA MAJORA

Prin forta majora se intelege acel aveniment mai presus de controlul partilor care nu se datoreaza greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si
indeplinirea contractului.

Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract pe toata
durata in care acesta actioneaza, Indeplinirea contractului va fi respectata in perioada de actionare a fortei majore
dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia. Partea contractanta care invoca
forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti in termen de 15 zile de la producere si de a lua orice masuri
care ii stau la dispozitie in cederea limitarii consecintelor. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va
actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin
drept a prezentului contract, fara ca vreuna dintre parti sa poata pretinde celeilalte parti daune/ interese.

B. LITIGII

Partile au incheiat acest contract in buna credinta si intr-un spirit de echitate, fiind inteles ca indeplinirea
obligatiilor fiecarei parti depinde de indeplinirea obligatiilor celeilalte parti, si in acest spirit, ele vor cauta sa
solutioneze pe cale amiabila eventualele litigii ce vor aparea din/sau in legatura cu acest contract. Orice
neintelegere intre partile contractante decurgand din interpretarea sau executarea contractului ori in legatura cu



acesta si care nu va putea fi rezolvata pe cale amiabila, va fi supusa spre solutionare instantelor judecatoresti
competente.

C. CESIUNEA CONTRACTULUI

Nici una din partile prezentului contract nu va cesiona drepturile si obligatiile sale rezultate din acest contract unei
terte persoane, fara acordul scris al celeilalte parti.

Acordul cesionarului scris trebuie comunicat catre cedent in termen de maxim 5 zile de la solicitare.

In cazul in care cesionarul nu raspunde in termenul mai sus aratat, se considera ca nu consimte la cesiunea
contractului.

CAPITOLUL VI. CLAUZE FINALE

Prezentul contract reprezinta vointa partilor, inlaturand orice neintelegere verbala sau scrisa dintre acestea,
anterioara sau ulterioara incheierii prezentului contract, daca nu se constituie ca act aditional la prezentul contract.
Modificarea acestui contract poate fi facuta numai in forma scrisa printr-un act aditional semnat de imputernicitii
legali ai ambelor parti.

Prezentul contract a fost incheiat astazi loﬂjlvz}ﬂﬁ doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

PRESTATOR,




ANEXA nr. 1 la contractul de prestari servicii nr: 140/10.01.2024

Aparatura Karl Storz ce face obiectul contractului de service, din spitalul Panait Sirbu

Aparatura Karl Storz - Bloc Operator

Turn full HD pentru chirurgie laparoscopica si ginecologica,
Serie: 5781 serie PV4088/05.07.2011

alcatuit din:
e Videocar mobil
e  Monitor HD 26"
® Procesor imagine Image 1 HD
e (Capcamera H3 ZA
e Unitate de captura video Aida DVD
e Monitor touch screen pentru Aida DVD
e Sursa de lumina Xenon 300
e Insuflator chirurgical Thermoflator
e Electrocauter Autocon 11 400
e Pompa de irigare aspirare Hamou Endomat
e Sursa de lumina Halogen 150
* Trusa cu instrumentar pentru interventii laparoscopice/ginecologice

Sistem SD pentru Histeroscopie- Sistem irigare suctiune Endomat Storz, sn: 6007, serie
XT14690/22.12.2016- Departament FIV

Alcatuit din:

e Videocar mobil

e Monitor medical 27" full HD

®  Procesor imagine Telecam DX

e Cap camera Telecam SL

e  Sursa de lumina Power LED 175

e Sistem Endomat

e Trusa instrumentar pentru interventii histeroscopice

Prestator Beneficiar




