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|Q_2,, O3 s 24_ privind

T asumarea agendei de integritate organizationali

in coordonatele

Strategiei nationale anticoruptie 2021-2025

Avénd in vedere adoptarea de caitre Guvernul Roméniei a Strategiei nationale
anticoruptie 2021-2025 si a documentelor aferente acesteia, aprobate prin Hotdrarea nr.
1269/2021,

Spitalul Clinie de Obstetrica-Ginecologie Prof, Dr. Panait Sirbu, unitate sanitari de
utilitate publicd cu personalitate juridica, aflata in subordinea Primariei Municipiului Bucuresti
si administratd de Administrafia Spitalelor si Serviciilor Medicale Bucuresti, are rolul de a
asigura servicii medicale functiondnd pe principiile previzute de Legea nr. 95/2006 privind
reforma in domeniul sinatitii-Republicatd, cu modificdrile si completirile ulterioare,
participénd la asigurarea stirii de sanatate a populatiei,

Asuménd valorile fundamentale si principiile promovate de citre Strategia Nationald
Anticoruptie pe perioada 2021-2025,

Recunoscind importanta obiectivelor Strategiei Nationale Anticoruptie pentru perioada
2021-2025,

Sprijinind principiile si obiectivele Strategiei Nationale Anticoruptie si asuméandu-gi
indeplinirca mésurilor specifice ce {in de competenta exclusiva a Spitalului Clinic de
Obstetrica-Ginecologie ,,Prof. Dr. Panait Sirbu”,

ADOPTA PREZENTA DECLARATIE, prin care:

e Condamnd coruptia in toate formele in care se manifesta precum si conflictul de interese s

incompatibilitatile ca fiind fenomene ce afecteazd obiectivele institutiei §i increderea in
aceasta;

o Isi exprima, in mod ferm, angajamentul de continuare a eforturilor anticoruptie prin toate
mijloacele legale si administrative corespunzitoare;

o Impreuni cu reprezentantii institufiei adopta toate masurile necesare pentru evitarea situatiilor
de conflict de interese §i incompatibilititi, precum si pentru considerarea interesului public



mai presus de orice alt interes, in acord cu respectarea principiului transpareniei procesului
decizional si accesului neingradit la informatiile de interes public;
Isi asuma indeplinirea misurilor specifice ce fin de competenta exclusiva a institutiei pe care
0 reprezinta;
Sustine si promoveazi cresterea gradului de respectare si aplicare a standardelor legale de
integritate reflectate in inventarul anexa la Strategia Nationald Anticoruptie 2021-2025;
Autoevalueazd anual si informeaza Biroul de Control Intern Managerial §i Integritate din
cadrul Administratiei Spitalelor si Serviciilor Medicale Bucuresti cu privire la gradul de
implementare a masurilor cuprinse in planul de integritate al institutiei precum si referitor la
stadiul implementarii masurilor de transparenta institufionald si de prevenire a coruptiei
(enumerate in Anexa nr. 3 la H.G. nr, 1269/2021 privind aprobarea SNA 2021-2025), si
stabileste urmitoarele obiective care trateaza agenda de integritate organizationald a SCOG
,.Prof. Dr. Panait Sirbu™:
1. Cresterea gradului de implementare a masurilor de integritate la nivelul Spitalului Clinic
de Obstetrici-Ginecologie ,,Prof. Dr. Panait Sirbu™;
2. Cresterea integritatii, reducerea vulnerabilitdfii i a riscurilor de coruptie in sistemul
public de sdnatate;
3. Cresterea gradului de educatie anticoruptie a personalului din cadrul spitalului;
4.Consolidarea performantei de combatere a corupfiei prin mijloace penale si
administrative.

Aceasti declaratie a fost adoptatd de catre
Reprezentantul legal al Spitalului Clinic

de Obstetricd-Ginecologie ,,Prof. Dr. Panait Sirbu”
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INTRARE Nr, o T2 i PLAN DE INTEGRITATE al
2028 tone . 6. zus LT $.C.0.G. “PROF. DR. PANAIT S{RBU” -
Obiectiv 1: Cresterea gradului de implementare a masurilor de integritate la nivelul spitaltului
Masuri Indicatori df Riscur Surse de verificare Term‘en de Responsabil Buget
performanta realizare
1.1. Adoptarea si distribuirea in cadrul | Declaratia adoptata, Reticenta in Document aprobat 31 martie Conducerea institutiei Nu este cazul
institufiei prin postarea pe [ntranet, a diseminati si postati pe semnarea/asumarea Publicare pe pagina 2022
declaratiei privind asumarea unei site-ul institutiei documentului de catre | web a institutiei
agende de integritate organizationala, Transmiterea declaratiei conducerea institutiei
comunicarea acesteia la ASSMB caire ASSMB
1.2. Desemnarea coordonatorului si a Act administrativ emis Intérzieri in Document aprobat 30 iunie Conducerea institugiei Nu este cazul
unui grup de lucru responsabil de Informare ASSMB cu desemnarea/actuali Decizie desemnare gi 2022
implementarea Strategiei Nationale privire [a emiterea actului | zarea componentei {uare la cunostintd
Anticoruptie 2021-2025 administrativ grupului de lucru
1.3. Consultarea angajatilor in procesul | Nr. de angajati consultati | Caracter formal al Minuti Aprilie 2022 | Conducerea instituiei, Nu este cazul
de ¢laborare a planului de integritate cu privire la elaborarea consultarii Propuneri primite de la persoanele desemnate
planului de integritate Neparticiparea/neimpli | angajati responsabile pentru
carea angajatilor implementarea SNA
I.4. Aprobarea si distribuirea in cadrul | Plan de integritate aprobat | Nedistribuirea Plan de integritate 30 iunie Conducerea institutiei Nu este cazul
institutiei prin postarea pe Intranet, a prin act administrativ si planuhui aprobat 2022 Coordonatorul
planului de integritate, precum si diseminat {postat pe Nota intema si lista de implementarii planului de
publicarea documentutui pe site-ul platforma intern3 luare la cunogtingi integritate/grup de lucru
institutiei informationala Intranet) implementare plan de
Modalitatea de informare integritate
a acestora (noti interna)
Plan de integritate publicat
pe site-ul institutiei
1.5. Evaluarea anuald a moduluj de Grad de implementare a Caracter formal al Raport de evaluare Anual Conducerea institutiei Nu este cazul
implementare a planului si adaptarea planului de integritate evaluarii Coordonatorul
acestuia la riscurile $i vulnerabilitatile | Masuri noi Neparticiparea/neimpli implementarii planului de
nou identificate introduse/revizuite carea angajatilor integritate/grup de tucru
implementare plan de
integritate
1.6. Autoevaluarea periodica a gradulyi | Date si informatii [nexistenta unui sistem | Raport de Anual Conducerea institutiei Nu ¢ste cazul
de implementare a masurilor de colectate pentru toti de colectare unitard a | autoevaluare Coordonatorul




transparentd institufionald si prevenire
a coruptiei (Anexa 3 Ja SNA —
Inventarul masurilor)

indicatorii cupringi in
inventar

datelor

tmplementirii planului de

integritate/grup de lucru
implementare plan de
integritate

spitalului a mecanismului de feed-back
al pacientului care asiguri identificarea
neregularititilor si a posibilelor fapte
de coruptie

chestionarele de
satisfactie al pacientului
Nr. sesizari referitoare la
integritatea personalului
medico-sanitar

importantei
chestionarului de citre
pacienti

Lipsa de implicare a
paciengilor in
completarea
chestionarelor

Compartimentului de
integritate din cadrul
Ministerului Sanatagii

Consiliul de etici

1.7. Realizarea pe site-ul institutiej a Sectiune dedicata Intarzieri in realizarea | Site-ul institugiei Anual Conducerea institugiei Nu este cazul
unei sectiuni dedicate domeniutui de domeniului de integritate, | sectiunii dedicate Coordonatorul
integritate in care vor fi publicate: pe site-ul spitalului domeniului de implementirii planului de
declaratia de aderare, planul de Numar de documente integritate integritate/grup de lucru
integritate, raport de progres privind publicate intarzieri in implementare plan de
implementarea planului de integritate actualizarea integritate
informatiilor
1.8. Intensificarea activitatilor de Nr. procedun elaborate Caracterul formal al Program de dezvoltare | Permanent Conducerea institutiei Nu este cazul
impiementare a sistemului de control Nr. functii sensibile demersului a sistemului de control
intern managerial inventariate intem managerial Comisia de monitorizare
Gradul de conformitate al Proceduri de lucru SCIM
sistemului de control Personal insuficient
instruit in acest
| domeniu
1.9. Elaborarea $i implementarea la Nr. proceduri elaborate Caracterul formal al Proceduri elaborate Permanent Conducerea institutiei Nu este cazul
nivelul institutiei de proceduri privind | Nr. proceduri demersului
semnalarea neregularititilor implementate Procese verbale Comisia de monitorizare
Nr. proceduri revizuite Intarzieri in realizarea | intaniri SCIM
procedurilor cauzate
de supraincircarea cu | Liste de difuzare
alte sarcini a
personalului implicat
1.10. Implicarea activa a consilierului Nr. sedinte de consiliere Reticenta/lipsa de Raport privind Permanent Consilier de etici Nu este cazul
de etici in activitdti de consiliere a Nr. activitdti de informare a respectarea
personalului informarefinstruire a personalului de a se conduitelor etice la
personalului adresa consilierului de | nivelul institufiei
Nr. raportari cu privire la | etici
respectarea normelor de Resurse financiare
conduiti insuficiente pentru
asigurarea accesului la
pregatirea profesionali
1.11. [mplementarea la nivelul Rezultatele objinute din Neinelegerea Informari lunare ale Permanent Conducerea institutiei Nu este cazul

Obiectiv 2: Cregterea integrititii, reducerea vulnerabilititii si a riscurilor de coruptie in sistemul public de sinitate

2.1. Identificarea riscurilor si
vulnerabilitéfilor specifice institutiei

Nr. riscuri i
vulnerabilitati
identificate si evaluate

Caracterul formal al
demersului
Personal instruit

insuficient pentru

Raport de evaluare a
riscurilor gi
vulnerabilitatilor
Registrul riscurilor de

lunie 2022

Conducerea institutiei
Coordonatorul

implementirii planului de

integritate/grup de lucru

Nu este cazul




aplicarea coruptie implementare plan de
metodologiei integritate
2.2. tmplementarea masurilor de Nr. masuri Caracterul formal al Raport privind masurile | Permanent Grupul de lucru pentru In functie de
prevenire a materializarii riscurilor implementate demersului de remediere a managementul riscurilor masurile de
identificate Nr. vulnerabilitay Perscnal instruit vulnerabilitigilor la coruptie remediere
remediate insuficient pentru identificate
aplicarea
metodologiei
2.3. Implementarea Ja nivelul instititici a | Numarul semnalarilor Nedesemnarea Cutie postala Permanent Conducerea institutiei Nu este cazul
unui sistem de semnalare a diverselor fapte de persoanei structurii Coordonatorul
neregularitdtilor si a posibilelor fapte de | coruptie din cadul care sa colecteze implementirii planului de
coruptie (cutie postali) unitatii sanitare semnalarile privind integritate
posibile fapte de Consilierul de eticd
coruptie Comisia de disciplina
Sef Serviciu RUNQS
Persoanele desemnate
responsabile cu colectarea
§1 monitorizarea
semnalarilor faptelor de
coruptie
2.4, Actualizarea sectiunii Achizitii de pe | Nr. de docurnente in Intarzieri in Pagina web a institutie] | Permanent Conducerea institugiei Nu este cazul
pagina de intemet a institugiei, prin domeniu publicate publicarea
publicarea Programului anual de Achizitii | Pagina de internet documentelor Birou Achizitii publice
Publice si a Centralizatorului contractelor | actualizata
de achiziiii cu valoare mai mare de 5000
euro
2.5. Introducerea in contractul de Nr, contracte de Caracterul format al | Contracte de achizitie Permanent Conducerea institugiei Nu este cazul

achizitie publica a clauzei “anticoruptie”
p

achizitie

demersului

intarzieri in realizare
cauzate de
supraincircarea cu
alte sarcini a
personatului implicat

publica

Birou Achizifii publice

Obiectiv 3: Cresterea gradului de educatie anticoruptie a personalului din cadrul spitalului

3.1. Organizare/derularea sesiunilor de
instruire, intiInirilor, organizarii
grupurilor de lueru in domenii ca:
achizitii publice, etici, consiliere etica,
management financiar, resurse umane,
transparenta, acces la informatii de
interes public, declararea averilor,

sistem de control intern managerial)

Nr. activitati de
formare/instruire

Nr. participanii la
programele de formare

Nr. certificate de
participare

Resurse financiare
insuficiente

Grad scizut de
participare la
activitafi de instruire

Liste de prezenta
Certificate de
participare/ absolvire

Conform
planului de
pregétire i
formare
profesional

Conducerea institutiei

Sefii de structura din
cadrul institutiei

Se va estima in
functie de nr.
participantilor,
continutul
programelor
de instruire

3.2. Asigurarea disemindrii de informaii

privind riscurile §i consecintele faptelor

de coruptie sau a incidentelor de
integritate

Nr. de angajati care au
tost informati
Nr. informari transmise

Tratarea cu
superficialitate a
activitatii de
diseminare a

Note de informare
Publicarea informaiilor
pe site-ul spitalului

https://maternitateagiule

Permanent

Conducerea institufiei

Persoanele desemnate
pentru implementarea

Nu este cazul




informatiilor
Intarzieri cauzate de
supraincdrcarea cu
alte sarcini a
structurilor
responsabile

sti.ro. la sectiunea
Strategia Najionalz

Anticoruptie 2021-2025

Publicare pe Intranet

SNA

3.3. Punerea la dispozitia publicului a Nr. sesizari primite Resurse umane si Registrul de reclamatii | Permanent Perscanele desemnate Nu este cazul
unor modaliti(i de evaluare a gradului de | Nr., sesizari la Comisia | financiare sl sesizari pentru implementarea
satisfactie a pacientilor cu privire la de disciplini insuficiente SNA
conduita personalului medico-sanitar in Nr. chestionare Chestionarul de
calitatea serviciilor medicale oferite completate satisfactie al pacientului Sefii de structuri din
cadrul institutiei
3.4. Realizarea unor activitaii avand ca Nr. activititi derulate Resurse financiare Rapoarte de activitate Permanent Persoanele desemnate Se va estimaliin
obiectiv prevenirea coruptiei, promovarea insuficiente Liste de prezenti la pentru implementarea functie de
eticii, integritatii si a bunelor practici Nr. angajati care au Neimplicarea activitate SNA numirul
anticoruptie participat la activitati personalului participantilor
Sefii de structuri din si tipul
B - cadrul institutiei activitatii
Obiectiv 4: Dezvoltarea unei culturi a transparentei
4.1. Asigurarea functionalitatii site-ului Nr. de informatii Personal neinstruit Pagina de internet a Permanent Conducerea institutiei Nu este cazul
institutiei, publicarea si actualizarea publicate institutiei
periodica a informatiilor publice destinate Personalul desemnat
angajatilor si pacientilor Nr. de structuri care Adrese
incarca informatii in E-maituri
website
4.2. Asigurarea i imbunatigirea accesului | Nr. si tipul de Furnizarea cu Site-ul spitalului Permanent Persoanele desemnate Nu este cazul
la informatii de interes public informatii de interes intirziere a pentru implementarea
public publicate pe site | informatiilor de SNA
interes public
4.3. Publicarea informatiilor de interes Nr, de informatii Furnizarea cu Pagina de internet a Permanent Conducerea institutiei Nu este cazul
public publicate intdrziere a institutiei
informagiilor Personalul desemnat
solicitate de catre
cetateni (pacienti/
angajati/terti)
4.4. Publicarea informaiilor de interes Nr. de informatii Lipsa resurselor Pagina de internet a Permanent Conducerea institutiei Nu este cazul
public conform standardului general din publicate financiare si umane institugiei
Anexa 4 si Anexa 5 la SNA Persoanele desemnate
pentru implementarea
SNA
4.5. Actualizarea informatiilor despre Nr. documente in Intérzieri in Site-ul spitalului Permanent Conducerea institutiei Nu este cazul
proiectele de sanitate finantate din demeniu publicate publicarea actualizat
programe nationale (indicatori) documentelor Personalul desemnat
4.6. Publicarea pe pagina de intemet a Nr. anunturi publicate Intérzieri in Site-ul spitalului Permanent Conducerea institutiei Nu este cazul
spitalului a anunfurilor privind publicarea RUNOS

concursurile/examenele de promovare

documentelor




Obiectiv 5: Consolidarea mecanismelor de control administrativ

| 5.1. Auditarea interns, o dati la doi ani, a | Nr. recomandari 'Resurse umane Rapoarte de audit La 2 ani Conducerea institutiei Nu este cazul
sistemului masurilor de prevenire a | formulate insuficiente
| coruptiei Ia nivelul $.C.0.G. “Prof. Dr. Gradul de implementare | Lipsa structurilor de Structura de audit intern
Panait Sirbu™ a masurilor preventive | audit intern din cadrul spitalului
anticoruptie
' 5.2. Aplicarea de sanctiuni disciplinare cu | Nr. de sesizar primite | Caracterul formal al Decizii ale Comisiei de | Permanent Conducerea institutiei Nu este cazul
caracter disuasiv pentru incilcarea Nr. sesizari activititli Comisiei disciplina
standardelor etice si de conduiti solutionate/in curs de de disciplina Comisia de discipfina
anticoruptie la nivelul tuturor angajatilor | soluionare
Nr. si tipul de sancfiuni | Pregatire/informare
dispuse de Comisia de insuficientd a
discipling personalului
Nr. de persoane care au
savirsit in mod repetat | Practica adoptarii
abateri celor mai ugoare
Nr. de decizii ale sanctiuni/
Comisiei de disciplin nesanctionarii
anulate sau modificate
B in instanta
| 5.3 Publicarea/difuzarea periodicd aunui | Nr. rapoarte Intarzieri in Raport publicat pe Permanent Conducerea institupiei Nu este cazul
raport privind sanctiunile disciplinare publicate/difuzate publicare/difuzare reteaua [ntranet Secretarul Comisiei de
disciplini

Avizat,

Coordonatorul implementarii Planului de integritate S.N.A.
Dr. Traian Maier- director medical interimar

intocmit,

Responsabili pentru implementarea Planului

gegritate:
dr. Traian Enache - consilier de etica........./ /... .

Marilena Butum - sef serviciu RUNOS.......\ .. 9 -

ing. Manuela Banu- referent specialitate [ -S.M.C.S.S
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INTRODUCERE

Codul de Eticd Profesionala al personalului unei institutii publice reprezinti normele etice de conduiti care
stabilesc si reglementeaza valorile corporative, responsabilitatile, obligatiile si conduita salariatilor in
relatiile interinstitutionale, precum si in relatiile acestora cu societatea.

Prezentul cod de conduitd etica definegte idealurile, valorile, principiile si normele morale pe care angajatii si
colaboratorii Spitalului Clinic de Obstetrici Ginecologie" Prof. Dr. Panait Sirbu", consimt si le respecte si si
le aplice in activitatea desfdsuratd in cadrul spitalului. Implementarea codului de etica in cadrul spitalulut
este utild pentru promovarea unei conduite profesionale etice si evitarea aparitiei unor situaii care ar putea
afecta reputatia spitalului.

Codul de conduita etica prezinta valorile fundamentale pe care trbuie s& ni le Insugim si s3 le respectim. Este
necesar sa ne asigurdm ci activitéile zilnice desfigurate in cadrul spitalului, convingerile noastre concords
cu valorile spitalului si cu obiectivele acestuia.

Acest Cod nu contine raspunsuri la toate problemele care ne preocupa in domeniu sau care pot aparea, Vom
rezolva dilemele etice prin aplicarea principiilor trasate de prezentul cod si prin judecata corecti si obiectiva
a situatiilor de fapt.

Existenta unui Cod de etica protejeazd spitalul si salariatii onesti de comportamente necinstite sau
oportuniste, intrucat persoanele care nu aderd la valorile spitalului si incalcs prevederile Codului de eticd nu
sunt binevenite in cadrul acesteia.

Respectarea Codului de etica profesionald din cadrul spitalului, este obligafia angajatilor si oferd acestora
informatii privind modul in care acegtia pot rezolva problemele de etica in relatiile inter si intrainstitutionale.
Codul de etica profesionala al Spitalului Clinic de Obstetricd Ginecologie "Prof, Dr. Panait Sirbu", prezinta
setul de reguli de baza, de comportament etic al salariatilor si modul de prevenire a actiunilor ilicite si ilegale
care ar putea sa apara pe parcursul derularii activitagii.

Normele de conduita profesionald previdzute in prezentul cod de conduita sunt obligatorii pentru toti angajatii
din cadrul Spitalului Clinic de Obstetrici Ginecologie "Prof. Dr. Panait Sirbu", incadrat in baza prevederilor
Legii nr. 53/2003 - Codul Muncii, cu modificarile ulterioare si a prevederilor cuprinse in Regulamentul de

Organizare si Functionare.

Codul insusit de angajatii spitalului va fi facut cunoscut colaboratorilor, furnizorilor si partenerilor spitalului
prin publicarea pe site-ul oficial.

CAPITOLUL I
DOMENIUL DE APLICARE

Art. 1 Codul de conduitd etica si profesionala a personalului din Spitalului Clinic de Obstetrica Ginecologie
“Prof. Dr. Panait Sirbu" stabileste norme de conduiti etica si profesionald si formuleaza principiile care
trebuie respectate in relatia cu pacientii, partenerii, colegii, in vederea cregterii increderii si prestigiului
institutiei.



Art. 2 (1) Normele de conduiti etica si profesionala prevazute de prezentul Cod sunt obl igatorii pentru
personalul contractual din cadrul spitalului, incadrat in baza prevederilor Legii nr. 53/2003-Codul Muncii, cu
modificérile ulterioare, indiferent de durata raporturilor de munc sau de locul in care este prestatd munca.

(2) Prevederile prezentului Cod de conduiti etici §i profesionala se aplicd si persoanelor care
lucreazi in spital ca detagafi, colaboratori sau studenti (care fac practicd in spital).

Art. 3 (1) Normele de conduita etici si profesionalis cuprinse in prezentul cod sunt obligatorii pentru toti
angajaiii spitalului si presupun indeplinirea urmitoarelor obiective:

- profesionalism in activitatea desfasurata;
- calitatea serviciului oferit.

(2) Codul de conduita etic3 si profesionald va fi adus la cunostinta salariatilor, astfel:
- prin intermediul sefilor de sectie, laboratoare, compartimente, pentru personalul existent;
- prin intermediul sefului biroului RUNOS, pentru personalul nou angajat;
- prin afigare pe site-ul spitalului si pe INTRANET, pentru persoanele interesate.

La elaborarea prezentului cod au stat la baza ca temei legal, urmétoarea legislatie in vigoare:

- Legeanr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, republicata

- Legea nr. 460/2003 privind exercitarea profesiei de biochimist, si chimist

- Legea nr. 213/2004 privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera pretica,
infiinfarea, organizarea si functionarea Colegiului Psihologilor din Romania, cu modificarile ulterioare;

- H.G. nr. 788/2005 privind aplicarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 213/2004
privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libers practica, infiintarea, organizarea §i functionarea
Colegiului Psihologilor din Romania cu modificarile ulterioare;

- O.U.G. nr. 144/ 2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a profesiei
de moasi si a profesiei de asistent medical, precum si organizarea i functionarea Ordinului Asistentilor
Medicali Generalisti, Moagelor si Asistentilor Medicali din Romania, aprobatd si modificati prin Legea
nr.53/2014;

- Hotararea OAMMR nr. 2/09.07.2009 privind adoptarea Codului de etica si deontologie al
asistentului medical generalist, al moasei si al asistentului medical din Romaénia;

- Legea nr. 514/2003 privind exercitarea profesiei de consilier juridic, cu modificarile si
completdrile ulterioare;

- Legea nr. 571/14.12.2004 privind protectia personalului din autoritatile publice, institutiile
publice si din alte unitai care semnaleaza incileari ale legii;

- Legea nr. 46/2003 privind drepturile pacientului cu modificarile ulterioare;

- Legea nr. 477/2004 privind Codul de conduiti a personalului contractual din autoritatile i
institutiile publice;

- Legea nr. 251/2004 privind unele mésuri referitoare la bunurile primite cu titln gratuit cu
prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei;

- Legea 52/2003 privind transparenta decizionali in administragia publicd, republicati 2013;

- Legea 176/2010 privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitagilor publice, pentru
modificarea i completarea Legii nr. 144/2007 privind infiinfarea, organizarea si funcfionarea Agentiei
Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea si completarea altor acte normative.

- H.Gi. 583/2016 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie pe perioada 2016-2020, a
seturilor de indicatori de performant, a riscurilor asociate obiectivelor si masurilor din strategie si a surselor
de verificare, a inventarului méasurilor de transparenta institutionala si de prevenire a coruptiei, a indicatorilor
de evaluare, precum si a standardelor de publicare a informatiilor de interes public

- Ordinul nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitatilor
publice.



OBIECTIVE

Obiectivele prezentului Cod de conduitd eticd si profesionald urmiresc si asigure cresterea calitatii
serviciului public, o buna administrare in realizarea interesului public, precum si eliminarea birocratiei si a
faptelor de coruptie, prin:

* reglementarea normelor de conduitd profesionald necesare realizirii unor raporturi sociale si
profesionale corespunzitoare credirii §i mentinerii la nivel nalt a prestigiului spitalului si al
personalului contractual;

* informarea publicului cu privire la conduita profesionals 1z care este Indreptatit s se agtepte din
partea personalului contractual;

* crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre cetdteni si personalul contractual din
Spitalul Clinic de Obstetrica Ginecologie "Prof. Dr. Panait Sirbu".

PRINCIPII GENERALE

Principiile care guverneazi conduita profesionala a personalului contractual sunt urmatoarele:

prioritatea interesului public - principiu conform ciiruia personalul contractual are indatorirea de a
considera interesul public mai presus decat interesul personal, in exercitarea atributiilor functiei;
asigurarea egalitafii de tratament a ceti{enilor in fata autoritdtilor si institutiilor publice — principiu
conform caruia personalul contractual are indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in situatii
identice sau similare;

profesionalismul — principiu conform ciruia personalul contractual are obligatia de a indeplini
atributiile de serviciu cu responsabilitate, competent3, eficients, corectitudine si congstiinciozitate;
imparfialitatea i nediscriminarea — principiu conform ciruia angajatii contractuali sunt obligati si
aibé o atitudine obiectiva, neutra fatd de orice interes politic, economic, reli gios sau de altid naturi, in
exercitarea atributiilor functiei;

integritateq morald — principiu conform ciruia personalul contractual i este interzis si solicite sau si
accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material;
libertatea gandirii si a exprimdrii — principiu conform cdruia personalul contractual poate sa-gi
exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept i a bunelor moravuri:

cinstea §i corectitudinea — principin conform caruia, in exercitarea functiei si in Indeplinirea
atributiilor de serviciu, personalul contractual trebuie si fie de bund-credin{3 si si actioneze pentru
indeplinirea conforma a atributiilor de serviciu.

TERMENI $1 EXPRESII

fn ingelesul prezentului Cod de conduita etica si profesionald, expresiile si termenii de mai jos au urmétoarele
semnificatii:

*  consiliul de eticd - consiliul insidrcinat cu atributii de sesizare si solutionare a urmatoarelor fapte
si acfiuni care constituie incalciri grave ale eticii: conflictul de interese, coruptia, tentative de
corupere, fabricarea datelor, plagiatul si autoplagiatul, inseliciunea si facilitarea ingeliciunii,
avantajele obtinute pe nedrept, hirfuirea, hirfuirea sexuald, intimidarea si comportamentul
insultator,

* personal contractual — persoana numitd intr-o functie in cadrul Spitalul Clinic de Obstetrici
Ginecologie "Prof. Dr. Panait Siirbu", in conditiile Legii nr, 53/2003, cu modificirile si
completarile ulterioare;

 Jfunctie — ansamblul atributiilor si responsabilititilor stabilite, in temeiul legii, in figa postului;



® interes public — acel interes care implici garantarea §i respectarea de citre spital, a drepturilor
libertdtilor si intereselor legitime ale cetatenilor, recunoscute de Constitutie, legislatia interni si
tratatele internationale la care Romania este parte, precum si indeplinirea atributiilor de serviciu,
cu respectarea principiilor eficientei, eficacitafii si economicitatii cheltuirii resurselor;

s inferes personal — orice avantaj material sau de alta natur3, urmarit ori obtinut, in mod direct sau
indirect, pentru sine ori pentru alfii, de citre personalul contractual prin folosirea reputatiei,
influentei facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care are acces, ca urmare a executirii atribugtilor
functiei;

*» conflict de interese — acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori indirect, al
angajatului contractual contravine interesului public, astfel incét afecteazi sau ar putea afecta
independenta si impartialitatea sa in lvarea deciziilor ori indeplinirea la timp i cu obiectivitate a
indatoririlor care ii revin in exercitarea functiei detinute;

° informatie de interes public — orice informatie care priveste activitaiile sau care rezulti din
activitatea unitaii sanitare, indiferent de suportul ei;

* informafie cu privire la date personale — orice informatie privind o persoand identificatd sau
identificabila.

® sesizare - ingtiinfarea Consiliului etic despre un caz care trebuie luat in audiere/cercetare cu
privire la incilcarea normelor de etici;

® avizul de eticd — reprezintd decizia bazatd pe prevederile legale, pe principiile morale sau
deontologice, formulate de membrii Consiliului etic, referitoare la o spefa. Avizul de eticd are
caracter obligatoriu, in baza deciziei asumate de managerul spitalului;

* hotardrea reprezintd decizia bazata pe prevederile legale, pe principiile morale sau deontologice,
pe analiza unor situatii sau cazuri cu caracter similar sau pe experienta membrilor Consiliului etic,
formulate de catre membri. Hotardrea are caracter general si rol preventiv sau de imbunititire a
activitatii spitalului din perspectiva limitdrii §i diminuarii incidentelor de etica;

* confidentialitate — pastrarea secretului asupra cercetirii etice aflate in desfigurare recent
finalizate sau nepublicate asupra persoanei acuzati de frauda;

* sancfiune — masura punitiv aplicatd persoanei fizice sau juridice, care nu respecti reglementarile
bunei condvite in activitatea ce o desfisoara

CAPITOLUL II NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA A PERSONALULUI
CONTRACTUAL

Art. 4 Asigurarea unui serviciu public de calitate
Toate activitdgile din cadrul spitalului trebuie si fie prestate intr-un mod profesional in conformitate cu
prezentul Cod, cu procedurile interne ale spitalului si cu prevederile legale in vigoare

(1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul
cetéfenilor, prin participarea activa la luarea deciziilor §i la transpunerea lor in practicd, in scopul
realizarii competenielor institutiei, in limitele atributiilor stabilite prin fisa postului.

(2) In exercitarea functiei personalul contractual are obligatia de a avea un comportament profesionist,
precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a céstiga si a mentine
increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea autoritatilor publice.

(3) Activitatea medicald poate fi desfdsuratd doar dacd personalul incadrat in unitate are o pregitire si
practica suficient3 in domeniu.



(4) Daca personalul medical considera ca nu are suficiente cunostinte sau experient3 pentru a asigura o
asistentd corespunzatoare, el va solicita un consult cu ali specialisti, sau va indrepta pacientul la
acestia,

(5) Din momentul in care a rispuns unei solicitiri, personalul medical este automat angajat moral si
asigure pacientului ingrijiri calificate, inclusiv prin indreptarea pacientului la o unitate medical sau
la un specialist cu competente superioare.

(6) Personalul medical poate folosi numai titlul la care are dreptul, conform pregatirii sale profesionale.

(7) increderea pacientului constituie reflectarea pozifiei morale privind relatia sa cu medicul si este
susiinutd de calitdfile morale inalte, de abilitdile profesionale ale personalului medical,
manifestindu-se prin convingerea personald de a respecta recomandarile si prescriptiile medicale.
Increderea pacientului reprezintd un indiciu al calitatii serviciului medical si este influentata direct de
autoritatea profesionala.

(8) Personalul contractual trebuie si depuni toate diligentele si si se asigure ¢a orice interventie cu
caracter medical pe care o executd sau decizie profesionald pe care o ia, respecti normele si
obligatiile profesionale si regulile de conduita specifice cazului respectiv.

(9) Profesia medicald este incompatibila cu duritatea, apatia, ignoranta, idiferenta, aroganta, neribdarea
care afecteazd gi discrediteaza atdt autoritatea unui membru in parte, cit si a colectivului profesional.

(10)Fiecare membru al echipei medicale are obligatia morala de a sustine autoritatea profesionald prin
respectarea unor categorii etice comune generale, precum cinstea, demnitatea, disciplina, bunavointa,
politetea, respectul dezinteresat fati de oameni.

(I1)Personalul medical se va comporta cu cinste gi demnitate profesionala pentru a nu prejudicia in vreun
fel profesia sau institutia unde si desfisoari activitatea.

(12)Comunicarea cu pacientul se face intr-o maniera adecvati, folosind un limbaj politicos si adaptat
capacitatii de ittelegere a acestuia.

(13)Personalul medical are datoria de a gestiona corespunzitor, cu calm si rabdare, eventualele
contradiciii cu pacienii, evitand folosirea unui limbaj vulgar si lipsit de respect.

(14) In exercitarea functiei personalul contractual are obligatia de a avea un comportament profesionist,
precum i de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a cistiga si a mengine
increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea autoritatilor si institugiilor
publice.

Art. 5 Respectarea Constitutiei §i a legilor
(1) Angajatii contractuali au obligatia ca, prin actele si faptele lor, si respecte Constitutia, legile tarii si sd
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, In conformitate cu atribuiile care le revin
cu respectarea eticii profesionale,
(2) Personalul contractual trebuie si se conformeze dispozitiilor legale privind restrangerea exercifiului
unor drepturi, datoratd naturii funcgiilor detinute,
Art. 6  Loialitatea fatd de institutia sanitard
(1) Personalul contractual are obligatia de a apdra loialitatea prestigiului institutiei sanitare in care isi
desfagoard activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicicii
imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(2) Angajatilor contractuali le este interzis:

a) sd exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legituri cu activitatea institutiei, cu
politicile i strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau individual;

b) sd facd aprecieri in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care institutia are calitatea
de parte, daca nu sunt abilititi in acest sens;

¢) sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele previizute de lege;



d) si dezviluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, dacii aceastd dezviluire este de
naturd sa atragd avantaje necuvenite ori si prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei ori ale
unor angajati contractuali;

e) sa acorde asistentd si consultantd persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovirii de actiuni
juridice ori de alta naturd impotriva statului ori institutiei publice in care isi desfasoara activitatea.

(3) Prevederile alin.2, punctul d) se aplica §i dupd incetarea raporturilor de munca, pentru o perioada de 2
ani, dac3 dispozitiile din legi speciale nu prevad alte termene.

(4) Prevederile prezentuiui Cod de conduiti etica si profesionald nu pot fi interpretate ca o derogare de la
obligatia legald a personalului contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in
conditiile legii.

Art. 7 Libertatea opiniilor

(1) in indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii contractuali au obligatia de a respecta demnitatea
functiei obtinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor institutiei publice in care
isi destagoard activitatea.

(2) In activitatea lor angajafii contractuali au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se lisa
influentati de considerente personale.

(3) In exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie si aiba o atitudine conciliants $i sA evite
generarea conflictelor datorate schimbului de parerl

(4) In situatia in care existd o divergentd de opinii, o disensiune intre doi sauv mai mulii salariati ai
spitalului, pentru a nu degenera situatia, persoancle respective trebuie si dea dovada de maturitate, si
discute deschis, sd analizeze problema, si-i determine cauzele si sd giseasca impreund o modalitate
de solutionare a acesteia,

Art. 8  Activitatea publicd

(1) Relatiile cu mijloacele de informare in masa se asiguri de catre persoanele desemnate in acest sens de
cétre conducitorul spitalului, in conditiile legii.

(2) Angajatii contractuali desemnati sd participle la activitdfi sau dezbateri publice, in calitate oficiali,
trebuie sd respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducatorul institutiei.

(3) in cazul in care nu sunt desemnafi in acest sens, angajatii contractuali pot participa la activitagi sau
dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ci opinia exprimati nu reprezinti punctul
de vedere oficial al institutiei.

Art. 9 Activitatea politicd
in exercitarea functiei detinute, personalului contractual ii este interzis:

(1) sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;
(2) sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;
(3) s& colaboreze, atdt in cadrul relatiilor de serviciu, cét si in afara acestora, cu persoanele fizice sau
Juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor politice;
(4) sd afigeze In cadrul institutiei insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau denumirea partidelor
politice ori a candidatilor acestora.
Art. 10 Folosirea imaginii proprii
in considerarea functlel pe care o detine, personalul contractual are obligatia de a nu permite
utilizarea numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitiii comerciale,
precum §i in scopuri electorale,
Art. 11 Cadrud relatiilor in exercitarea atribufiilor functiei
(1) In relatiile dintre personalul contractual din cadrul institufiei si persoanele fizice sau juridice,
angajafii contractuali sunt obligafi sa aibd un comportament bazat pe respect, buni-credin,
corectitudine si amabilitate.
(2) Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitifii
persoanelor din cadrul institugiei, precum i persoanelor cu care intrd in legiturd in exercitarea
functiei, prin:



-intrebuintarea unor expresii jignitoare;
-dezviluirea aspectelor vietii private;

-formularea unor sesiziri sau plangeri calomnioase;
-abuzuri;

-amenintari;

-intimidare;

-hdrfuire verbala sau fizica

(3) Personalul contractual trebuie si adopte o atitudine impartiala si justificatd pentru rezolvarea clari si
eficientd a problemelor cetatenilor. Personalul contractual are obligatia s3 respecte principiul egalitatii
cetafenilor in fata legii, prin:

o promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat,
raportate la aceeagi categorie de situatii de fapt;

o eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspect privind nationalitatea,
convingerile politice, starea materiald, sanitatea, varsta, sexul si alte aspecte.

Personalul medical isi va trata colegii asa cum isi doreste el insugi si fie tratat. Blamarea si def¥imarea
colegilor in prezenta pacientilor, a personalului sanitar, precum gi orice expresie sau act capabil sa
compromita increderea in medicul curant si autoritatea acestuia constituie o incilcare a regulilor etice.

in relatia cu superiorii ierarhici, colegii de serviciu si subordonatii, personalul contractual trebuie si
manifeste disponibilitate in efectuarea atributiilor de serviciu, respect si corectitudine. Sunt interzise
folosirea injuriilor, limbajului vulgar, amenintarilor, atitudinilor ofensatoare §i discriminatorii.

In cazul in care pacientul este consultat de un grup de specialisti, acestia se vor retrage pentru a discuta cazul.
Dupa ce specialigtii vor ajunge la un consens, medicul curant va comunica pacientului rezultatul consultului.

in cadrul consultului medical comun se va pastra atmosfera de stima §i respect reciproc si se va exclude orice
manifestare de superioritate fata de medicul curant. Cazul respectiv si observatiile critice nu se vor discuta in
prezenta pacientului sau a altor persoane strdine, chiar daci este vorba de personal medical ce se afld in
subordine.

Medicul care a fost invitat pentru consult nu va examina ulterior pacientul din proprie initiativa si fara
aprobarea medicului curant, cu excepiia cazurilor de urgenta.

Dacd in urma consultului de catre un grup de specialisti, avizul acestora difers fundamental de cel al
medicului curant, pacientul trebuie informat despre acest fapt. Medicul curant este liber s se retragd in cazul
cand parerea medicilor care au participat la consult prevaleaza in opinia pacientului sau a rudelor acestuia.

Daca propunerea pentru consult medical vine din partea pacientului sau a rudelor acestuia, medicul curant
este obligat s organizeze consultul,

(4) Personalul contractual poate solicita informatii in vederea indeplinirii sarcinilor profesionale de la
alte structuri interne ale spitalului, dar numai cu aprobarea prealabild a sefului structurii in care
funcfioneazi pentru a nu se submina autoritatea acestuia.

Art. 12 Conduita in cadrul relafiilor internationale

(1) Personalul contractual care reprezinti institutia in cadrul unor organizatii internafionale, institutii de
invéamant, conferinte, seminarii si alte activitagi cu caracter international are obligatia si promoveze
o imagine favorabila tarii si institufiei publice pe care o reprezinta.

(2) in relatiile cu reprezentantii altor state, angajatii contractuali av obligatia de a nu exprima opinii

ersonale privind aspecte nationale sau dispute.

(3) In deplasirile in afara tarii, personalul contractual este obligat si aibd o conduitd corespunzitoare
regulilor de protocol si si respecte legile §i obiceiurile tarii gazda.
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Art. 13 Informarea pacientului
(1) Personalul medical trebuie s ofere pacientului, la cererea acestuia, informatii depline si inteligibile
despre starea sanatatii sale, etapele tratamentului, riscurile si rezultatele scontate,
(2) in cazul in care sunt intocmite documente medicale, persoana la care se refera documentul emis,
trebuie informata cu privire la continutul acestuia.
(3) Maniera de prezentare a informatiei necesiti o tentd de optimism, trebuie si inspire speranta i
incredere, fird a omite importanta factorului psihic.

(4) Personalul medical trebuie s respecte dreptul de decizie al pacientului, fird a-i impune convingerile

personale si fird a exercita presiuni psihice asupra acestuia.

(5) Cu cit actul medical preconizat este mai complex §i mai riscant, cu atdt informarea pacientului cu

privire la riscurile si alternativele posibile trebuie si fie mai ampla.

(6) Diagnosticul grav va fi adus la cunogtinfa pacientului cu prudenti si tact, {indndu-se cont de starea

psihicd a acestuia.

(7) Diagnosticul va fi comunicat familiei doar cu consimtimantul pacientului. in cazul in care medicul,

dupa o consultare comuna cu colegii sii sau cu alti specialisti (la necesitate) considera ci dezviluirea

diagnosticului nefavorabil va afecta starea psihoafectivi a pacientului, cu inducerea unor pericole pentru
starea sanatatii lui, se va omite comunicarea deplind a acestuia. Diagnosticul real nu se va divulga nici in
cazul in care pacientul declard din start ci nu doreste si afle adevirul. In asemenea situatii, pot fi
informafi unii membrii ai familiei pacientului, conform indicatiilor acestuia.

Art. 14 Confidentialitatea si secretul profesional

(1) Confidentialitatea este dreptul pacientului de a nu divulga informatia referitoare la starea sanatatii

sale fizice si psihice, aspectele intime ale vietii personale.

(2) Secretul profesional este obligatia personalului medical de a nu divulga unor terte persoane informatia
cunoscutd in cadrul activitatii sale profesionale fird acordul pacientului, cu exceptia sttuatiilor cand
aceasta este solicitatd de catre organele judiciare sau prezinti pericol pentru societate, pentru persoana
aparte sau pentru insusi pacientul.

(3) Divulgarea informatiei private in cazurile de exceptie mentionate trebuie s se faci cu precautie, fard a
aduce prejudicii morale pacientului, cu maxim respect pentru demnitatea acestuia.

Art. 15 Consimtdmdntul/acordul informat al pacientului

(1) Consimfdmantul este exprimat in conditiile legii.

(2) Consimfaméntul pacientului poate fi acceptat in forma verbal3, cu prezenta obligatorie a martorilor
(rudele pacientului si personalul medical) sau in forma scriss, unde vor fi indicate explicit denumirea
st conditiile actului medical preconizat, riscurile posibile fiind confirmat obligatoriu prin semntura
pacientului si a personalului medical,

(3) Consim{amantul va fi considerat implicit in cazurile cind pacientul se prezinti de sine stititor pentru
a beneficia de anumite servicii medicale (analize de laborator, control profilactic) sau cind este
solicitat o consultare medicali la domiciliu.

(4) Consimigmantul va fi acceptat doar dupd informarea deplini a pacientulvi cu privire la diagnostic,
alternativele terapeutice, riscurile si avantajele acestora.

(5) Consimgamantul este valid doar daci pacientul este lucid si are discernimant, fiind capabil si
reproducd corect informatia privind starea sanatitii sale.

Personalul medical trebuie sa se asigure ci decizia pacientului nu este luata intr-un moment de afect

sau de suprasolicitare psihicd a acestuia, precum si in deplinidtatea facultifilor mintale. In cazurile

mentionate, in folosul pacientului, personalul medical poate apela la ajutorul rudelor sau persoanelor

apropiate, care pot influenta decizia persoanei belnave sau au putere de decizie prin lege.

in lipsa acestora, personalul medical va decide in conformitate cu datoria profesionald, obiectivul
rimordial fiind viata i sanatatea pacientului.

(6) In situatia pacientilor minori sau a persoanelor fizice incapabile sau cu capacitate de exercitiu
restrdnsi sau limitatd, consimgamantul va fi exprimat de tutore sau ali reprezentanti legali.
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(7) In cazul in care personalul medical va stabili ci decizia reprezentantului legal nu este in interesul
pacientului, se va apela la constituirea unei comisii de arbitraj de specialitate pentru a evalua cazul si
a lua decizia, considerand drept un imperativ primar binele pacientului.

(8) In cazul cind motivul incertitudinilor depdgeste competenta profesionald si are aspect social, juridic
sau alt aspect non-medical, se recomandi consultarea comitetelor de etici existente, care se vor
pronunta in acest sens prin emiterea recomandrilor respective,

Art. 16 Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor §i avantajelor
Angajatii contractuali nu trebuie sa solicite ori sd accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice
alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care au
avut relafii de afaceri sau de naturd politicd, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea
functiilor detinute ori pot constitui o recompensi in raport cu aceste functii.

Art. 17 Participarea la procesul de luare a deciziilor

(1) In procesul de luare a deciziilor angajatii contractuali au obligatia sa actioneze conform prevederilor
legale si sd igi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.,

(2} Angajatii contractuali au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de citre spital, de citre alti
angajati, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

Art, 18 Obiectivitate in evaluare

(1) In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajagii contractuali au obligatia si
asigure egalitatea n sanse i tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru personalul contractual
din subordine;

(2) Personalul contractual de conducere are obligatia s examineze i s3 aplice cu obiectivitate criteriile
de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din subordine, atunci ¢dnd propune ori
aprobd avansdri, promoviri, transferuri, numiri sau eliberiri din functie ori acordarea de stimulente
materiale sau morale, excluzand orice formi de favoritism ori discreminare;

(3) Personalul contractual de conducere are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza accesul ori
promovarea in functiile contractuale pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii
neconforme ca principii prevazute mai sus, la Principii generale.

Art. 19 Folosirea abuzivi a arributiilor functiei definute

(1) Personalul contractual are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte scopuri decat
cele previzute de lege;

(2) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete ori actiuni
de control, personalul contractual nu poate urmari obfinerea de foloase sau avantaje in interes
personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane;

(3} Angajatii contractuali au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo anchetd de orice naturs, din
cadrul spitalului sau din afara acestuia, in considerarea functiei pe care o defin;

(4) Angajatii contractuali au obligajia de a nu impune altor angajati contractuali si se inscrie in
organizatii sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera acest lucru, promitandu-
le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

Art, 20 Ultilizarea resurselor publice

(1) Personalul contractual este obligat si asigure ocrotirea proprietitii publice si private a statului, si
evite producerea oricirui prejudiciu, actionand in orice situagie ca un bun proprietar;

(2) Personalul contractual are obligatia s foloseascd timpul de lucru, precum si bunurile apartinand
spitalului numai pentru desfasurarea activitailor aferente functiei detinute;

(3) Personalul contractual trebuie sd propund si sd asigure, potrivit atributiilor care ii revin, folosirea util3
si eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale;

(4) Personalul contractual care desfisoara activitati didactice ii este interzis sa foloseasca timpul de lucru
ori logistica spitalului pentru realizarea acestora.

Art. 21 Limitarea participdrii la achizitii, concesiondri sau inchirieri

(1) Orice angajat contractual poate achizitiona un bun aflat in proprietatea privatd a statului sau a

unitdtilor administrativ-teritoriale, supus vanzirii in conditiile legii, cu exceptia urmatoarelor cazuri:
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o cénd a luat la cunostintd, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu,
despre valoarea ori calitatea bunurilor care urmeaza sa fie vandute;
o cénd a participat, in exercitarea atributiilor de serviciv, la organizarea vanzirii bunului
respectiv;
© cénd poate influenta operatiunile de vanzare sau c¢and a obtinut informatii la care
persoanele interesate la cumpdrarea bunului nu au avut acces.
(2) Dispozitiile aliniatului anterior se aplics in mod corespunzator si in cazul concesionirii sau inchirierii
unui bun aflat in proprietatea publica ori privati a statului sau a unitatilor administrativ- teritoriale.
(3) Angajatilor contractuali le este interzisd furnizarea informatiilor referitoare la bunurile proprietate
publicd sau privatd a statului ori a unitailor administrativ-teritoriale, supuse operatiunilor de vanzare,
concesionare sau inchiriere, in alte conditii decat cele prevazute de lege,
(4) Prevederile alin. (1)-(3) se aplica in mod corespunzitor si in cazul realizirii tranzactiilor prin interpus
sau in situatia conflictului de interese.

Drepturi acordate salariatilor

Art. 22 Salariatilor Spitalului Clinic de Obstetrici Ginecologie "Prof. Dr. Panait Sirbu" le sunt
recunoscute;

- dreptul la plata egald pentru munca egal3;

- dreptul la protectia datelor cu caracter personal;

- dreptul la protectie in cazul concedierii ilegale;

- dreptul de proprietate intelectuala;

- dreptul de a publica rezultatele stiingifice obtinute in cadrul proiectelor la care participa;

- dreptul de a promova la concursuri si de 2 fi promovati, in conditiile legii;

- dreptul egalitaii de sanse §i de tratament pentru dezvoltarea profesionald si personald a tuturor
angajatilor spitalului;

- dreptul de a dispune de baza material’ aferentad desfasuririi in conditii optime a activitaii curente.

CAPITOLUL III VALORILE FUNDAMENTALE

Art, 23 Angajamentul
Angajamentul presupune dorinta fiecdrui angajat si a conducerii spitalului, zi de zi de a progresa in
exercitarea functiei definute si de a-si imbunatiti performantele, conform planurilor de actiune decise de
comun acord pentru a asigura prestarea unor servicii de calitate.
Art. 24 Lucrul in echipd
Personalul contractual trebuie sa conlucreze i s primeasca spijin din partea conducerii. Spiritul de echipa
trebuie trdit si exprimat in relatiile cu alti colaboratori, indiferent de originea lor culturali sau profesionald.
Art. 25 Transparenga internd gi externd
(1) Pe plan intern inseamna impartirea succesului, dar si a dificultatilor. Aceasta permite rezolvarea
rapida a dificultdfilor, inainte s& se agraveze si si provoace prejudicii membrilor si partenerilor
spitalulut.
(2) Pe plan extern, transparenta inseamna dezvoltarea relatiilor cu partrenerii Spitalului Clinic de
Obstetrica Ginecologie "Prof. Dr. Panait Sirbu", care trebuie pusa sub o dubla constrangere: g increderii
si a eticil.
Art. 26 Demnitatea umand
(1) Fiecare persoana este unica §i trebuie s4 i se respecte demnitatea.
(2) Fiecdrei persoane ii este garantata dezvoltarea libera si deplini a personalititii. Toti camenii trebuie
tratati cu demnitate cu privire la modul lor de viat3, cultura, credingele si valorile personale.
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CAPITOLUL IV COORDONAREA MONITORIZAREA SI CONTROLUL APLICARII
NORMELOR DE CONDUITA PROFESIONALA PENTRU PERSONALUL CONTRACTUAL

Spitalul Clinic de Obstetrica Ginecologie "Prof. Dr. Panait Sirbu” coordoneaza si controleazi aplicarea
normelor previzute de prezentul Cod de conduitd, exercitind urmatoarele atributii:

urméreste aplicarea si respectarea prevederilor prezentului Cod de conduita;

solutioneazd petitiile i sesizarile primite privind incilcarea prevederilor prezentului Cod de
conduitd sau le transmite spre soluionare organului competent, conform legii;

formuleaza recomandari de solutionare a cazurilor cu care a fost sesizat;

Codul de conduita etica va fi difuzat in toate structurile organizatorice ale spitalului.

Conducerea va lua misurile necesare pentru a se asigura ci personalul din subordine cunoagte
respecta prevederile Codului de conduita prin publicarea prevederilor acestui cod pe site-ul spitalului,
$i, instructaje periodice. Astfel, sefii de departamente din cadrul spitalului au obligatia de a transmite
Consiltului de eticd, informare cu privire la instruirile si evaluirile pe probleme etice.

Art. 27  Respectarea normelor de conduitd previzute in Codul de conduiti eticd

(1) Fiecare angajat are datoria de a cunoaste si respecta reglementarile Codul de conduita etici

al spitatului.

(2) Incalcarea dispozitiilor prezentului Cod etic si profesional atrage rispunderea disciplinari a
angajatilor spitalului, in conditiile legislatiei nationale si europene aplicabile si ale regulamentelor
interne.

(3) Organul insarcinat cu supravegherea aplicarii dispozitiilor prezentului Cod etic si profesional

este Consiliul de etici a Spitalul Clinic de Obstetricd Ginecologie "Prof. Dr. Panait Sirbu®;
raspunderea juridicd pentru hotérérile i activitatea Comisiei de etica i revine spitalului,

(4) Spitalul Clinic de Obstetrica Ginecologie "Prof. Dr. Panait Sirbu” nu tolereaza actele ilegale si
imorale. Incilcarea normelor de conduita vor fi sanctionate disciplinar, cu respectarea prevederilor
Codului Muncii si ale Codului de eticd. Toate cazurile in care abaterile pot constitui caz penal vor fi
raportate autoritdtilor in drept.

(5) Este de datoria oricarui angajat al spitalului de a raporta in scris sefului ierarhic sau managerului
si Consiliului de eticad atunci cind are informatii sau motive intemeiate care indici existenta unor
cazuri de fraudd sau a altor forme de incilcare a normelor de conduiti.

(6) in cadrul Consiliului de etica se va analiza cazul, se va determina modul de actiune potrivit,
incluzind coordonarea unei investigatii. In functie de circumstante, Consiliul de eticd poate intocmi
mai departe rapoarte citre manager,

(7) Orice angajat care prezintd cu buna credinid o problema legatd de o posibila incalcare a legii,
regulamentelor sau politicii spitalului sau orice comportament suspect ca fiind ilegal sau neetic, va fi
protejat impotriva oricaror tentative de sanctionare/represalii.

Art. 28 Asigurarea unui serviciu public de calitate

(1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul
cetatenilor, prin participarea activi la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practicd, n scopul
realizérii competentelor institutiei, in limitele atribuiilor stabilite prin fisa postului.

(2) In exercitarea functiei personalul contractual are obligatia de a avea un cornportament
profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a cégtiga si
a menfine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea autoritatilor si institutiilor
publice.

Art. 29 Sesizarea

Ideea prezentarii unei probleme care va preocupi nu constd in crearea de necazuri unui coleg, ci In

protejarea dumneavoastrd, a celorlalti colegi sau a institutiei, de pericolele potentiale. in cazul tn care nu
semnalati o problemad cu implicatii pe linie de eficd, aceasta poate genera inrdutitirea climatului de lucru,
afectarea pozitiei spitalului nostru i pierderea increderii in spital din partea pacientilor. In acest sens,
personalul de conducere va incuraja angajatii din subordine si comunice preocupirile in materie de etica.
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Daca aveti vreo intrebare sau preocupare legatd de ceea ce reprezintd atitudine etic san daca aveti de
semnalat un aspect legat de incilcarea normelor de conduitd etic, discutati imediat cu consilierul de
etica al spitalului. Daca este posibil, responsabilul de etici se va pronunta pe loc asupra respectivei
probleme, iar daca este o problema mai complex3 care trebuie investigata, va anunta Consiliul de etici §i
va efectua cercetdrile necesare.,
(1) Orice probleme legate de impunerea si respectarea normelor de conduiti, inclusiv initiativele
privind completarea si/sau modificarea normelor de conduitd cuprinse in prezentul cod, vor fi
prezentate Consiliului de eticd cu privire la modul de solutionare a sesizérii sale.
(2) Consiliul de eticad al Spitalului Clinic de ObtetricA Ginecologie "Prof. Dr. Panait Sirbu" are
urmétoarele atributii:

o urmdregte respectarea Codului etic si profesional;

o modificd si completeazd Codul etic si profesional, dupi caz;

o analizeazd abaterile de etica, conform prevederilor prezentului Cod etic si profestonal,
in urma autosesizarii sau a sesizirilor primite;

o verificd §i constatd eventualele situafii de incompatibilitate, si notifici cazurile de
incompatibilitate constatate, conducerii spitalului, precum si celor aflati in situatia de
conflicte de interese;

o prezintd conducerii spitalului raportul final asupra sesizirilor si autosesizarilor.

(3) In cadrul Spitalului Clinic de Obstetrici Ginecologie "Prof. Dr. Panait Sirbu” functioneazi
Consiliul de Etica, conform Ordinului M.S. nr. 1502 / 2016. Conform prevederilor art 12. din ordin,
sesizarea unui incident de etica poate fi facuta de citre:

a) pacient, apartinitor sau reprezentantul legal al acestuia;

b) personalul angajat al spitalului;

¢) oricare altd persoand interesati,
(4) Sesizarea va indica explicit numele persoanei care se face vinovatd de incilcare, numele celui
care face sesizarea gi faptele imputate acestuia.
(5) Sesizirile se inregistreazi la registratura spitalului.
(6) Orice persoand cu functie de conducere din cadrul spitalului care primeste o sesizare privind
incalcarea regulilor de eticd are obligatia de a o inainta Consiliului de etici spre analiza.
(7) Constliul de eticd se intruneste ori de cate ori este nevoie, prin convocarea presedintelui acesteia,
pentru a analiza sesizérile primite sau pentru a analiza modificarile prezentului Cod etic si profesional
al personalului din cadrul Spitatului .
(8) Astfel, Consiliul de eticd al Spitalul, poate fi sesizati in scris, in baza prevederilor O.M.S. nr.
1502/2016, cu privire la:

* incalcarea prevederilor prezentului Cod de conduiti de citre angajatii contractuali;

* constrdngerea sau ameninfarea exercitatd asupra angajatului contractual pentru a-
determina sd incalce dispozitiile legale in vigoare ori si le aplice necorespunzitor.
(9) Dupa sesizare, Consiliul de etica citeazi pentru audiere persoana sau reprezentantul entitatii care a
formulat sesizarea si persoana invinuita.
(10) Consiliul poate decide sa citeze pentru audiere, la cererea partilor sau din oficiu, orice persoand
care detine informatii necesare solutiondrii cauzei.
(1) Consiliul de eticd verific actele si faptele pentru care au fost sesizate cu respectarea
confidentialitatii privind identitatea persoanei care a ficut sesizarea.
(12) Audierile au loc in gedinga secretsi, iar membrii Consiliului sunt obligati si pastreze secretul
audierilor si deliberarilor pana la redactarea raportului final.
(13) Angajatii contractuali nu pot fi sanctionati sau prejudiciati in niciun fel pentru sesizarea cu
bund-credinta a organelor disciplinare competente, in conditiile legii, cu privire la cazurile de
incélcare a normelor de conduita.
(14) In cazurile in care faptele sivarsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni, vor fi
sesizate organele de urmarire penald competente, in conditiile legii.
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(15) Angajafii contractuali raspund potrivit legii in cazurile in care, prin faptele sdvargite cu incdlcarea
normelor de conduita profesionald, creeazi prejudicii persoanelor fizice sau juridice.

(16) In cazul in care, in situatia sesizata este implicat conducitorul institujiei publice ori directorii acesteia,
competenta n solugionarea sesizdrii o are structura ierarhic superioara a spitalului, respectiv ASSMB,

(17) In cazul in care Consiliul de etici considerd ci s-au savarsit abateri disciplinare, sesizeazi conducerea
spitalului in vederea indeplinirii conditiilor legale previzute de legislatia muncii, in cazul personaluluij
angajat, respectiv a conditiilor din prezentul Cod etic si a celotlalte reglementiri legale aplicabile, in cazul
personalului cercetat asociat,

Art. 30 Analiza sesizdrii

(1} Rezultatele cercetdrii actelor §i faptelor depuse spre analiza si verificare organului disciplinar
competent, potrivit legii — comisii de discipling, consiliul etic al spitalului constituit in baza
prevederilor O.M.S. nr, 1502/2016, vor fi consemnate intr-un raport scris in care va fi precizat
explicit fie cazul de incilcare a codului de etici si deontologie profesionald, fie a normelor de
conduitd in relajia pacient-medic-asistents, fie a disciplinei in spital, fie cazul de incalcare a
drepturilor pacientilor, fie orice alte situatii dupa caz.

(2) Raportul organului disciplinar competent, potrivit legii, va contine si masurile impuse de rezultatul
cercetdrii, in raport cu gravitatea abaterii, avindu-se in vedere urmatoarele:

a) Imprejurdrile in care fapta a fost sivarsiti;

b) gradul de vinovitie al angajatului contractual;

¢} consecinfele abaterii;

d) comportarea generala in serviciu a angajatului contractual;

€) eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de citre angajatul contractual.

(3) In cazul in care organul disciplinar competent investit cu solutionarea sesizarii aprecieazi ca
gravitatea §i complexitatea cauzelor aduse angajatului contractual sunt de naturd a afecta grav
onoarea, prestigiul profesiei si moralitatea profesionald in randul corpului profesional din care face
parte, in conformitate cu prevederile legilor si regulamentelor specifice profesiei, incilcarea
procedurilor si ale protocoalelor implementate, ale statutelor si ale codurilor etice si de deontologie
profesionald, poate propune transmiterea sesizdrii in vederea cercetirii si solufiondrii catre
organismele de cercetare disciplinard organizate la nivelul organismelor profesionale.

Art, 31 Solutionarea sesizdrii

(1} Rezultatul cercetarii actelor si faptelor depuse spre analizi si verificare organului disciplinar
competent, potrivit legii, vor fi comunicate:

a) angajatului contractual sau persoanei care a formulat sesizarea;

b} angajatului contractual care face obiectul sesizarii, prin eliberarea unei copii a raportului, de
reguid in termen de 30 de zile de la primirea sesizarii, cu posibilitatea prelungirii acestui termen
cu incd 30 de zile.

Atunci cind cele sesizate se confirma in totalitate sau in parte, raportul se inainteazi managerului

spitalului cu propuneri privind masurile ce se impun a fi luate.

Atunci cind cele semnalate nu se confirma, raportul se pastreaza la Consiliu.

(2) Rezultatul activitatii de centralizare a sesizirilor sau petitiilor se consemneazi intr-un raport anual al
Consiliului etic al spitalului, pe baza caruia Conducerea Spitalul Clinic de Obstetrics Ginecologie
“Prof. Dr. Panait Sirbu” va formula recomandari cu privire la modul de corectare a deficientelor
constatate gi trebuie sa confind urmitoarele date:

a} numdrul si obiectul sesizarilor privind cazurile de incilcare a normelor de conduits profesionali;

b) categoriile si numarul de angajati contractuali care au incilcat normele de conduitd morals si
profesionali;

¢) cauzele si consecinfele nevespectirii prevederilor prezentului cod de conduiti;

d) evidentierea cazurilor in care personalului contractual i s-a cerut sa actioneze sub presiunea
factorului politic;

¢) recomandarile propuse.

(3) Analiza sesizérilor si emiterea unei hotaréri sau a unui aviz etic, dupa caz, se fac in cadrul sedintei
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Consiliului etic, urmand urmatoarele etape:

a) managerul Inainteaza presedintelui toate sesizirile adresate sau care revin in atributiile Consiliului
etic si orice alte documente in legituri cu acestea;

b) secretarul Consiliului etic pregiteste documentatia si asigura confidentialitatea datelor cu caracter
personal pentru protejarea parilor implicate;

¢) secretarul asigurd convocarea membrilor Clonsiliului etic;

d) presedintele prezinta membrilor Consiliului etic continutul sesizarilor primite;

e) membrii Consiliului etic analizeaza confinutul sesizirilor primite si propun solutii de rezolvare a
sesizarilor folosind informatii de naturd legislativd, morald sau deontologica;

f) in urma analizei, Consiliul etic, prin vot secret, adoptd hotarari sau avize de etici, dupa caz;

g) secretarul Consiliului etic redacteazi procesul-verbal al sedintei, care este semnat de ciitre tofi
membrii prezenti;

h} secretarul asigurd comunicarea hotdrarii sau avizului etic cdtre managerul spitalului, sub semnitura
presedintelui Consiliului etic, imediat dupa adoptare;

i) managerul spitalului dispune méasuri, in conformitate cu atributiile ce 1i revin;
J) managerul spitalului asigura comunicarea hotaririi sau avizului etic catre petent;

k) managerul spitalului asigurd comunicarea actiunilor luate ca urrnare a hotararii sau avizului etic
catre Consiliul etic si petent, In termen de maximum 14 zile de la primirea comunicarii.

Avizele de etica si hotdrdrile Consiliulrui etic vor fi incluse in Anuarul etic ca un model de
soluionare a unei spefe, urmand si fie utilizate la analizele ulterioare si comunicate spitalului in
vederea preveniri aparitiei unor situatii similare.

Membrii consiliului de eticd aproba includerea avizului si/sau hotirarii in Anuarul etic;

in cazul in care plangerea face referire la personalul firmei de pazi, neimplicat intr-o actiune cu
caracter medical, va fi solufionatd in cadrul entitatii respective si comunicatd unitéii Spitalul Clinic
de Obstetricd Ginecologie "Prof. Dr. Panait Sirbu".

Art. 32 Avertizarea de integritate

(1) Angajatii au obligatia morala si profesionald, suplimentar celei legale, de a sesiza orice abatere de
la procedurile, normele, politicile interne ale institutiei, precum si de la lege, de care iau cunostiing.
(2) Prevederile legale privind institugia avertizirii in interes public si protectia avertizorului de
integritate se aplica in mod corespunzator.

(3) Orice sesizare trebuie ficutd cu buni-credinti si trebuie sa reflecte realitatea obiectiva.

CAPITOLUL V REGULILE DE COMPORTAMENT $I CONDUITA IN RELATIILE INTERNE

Art. 33 Reguli de comportament si conduiti in relatia coleg-coleg
Intre colegi trebuie 5a existe cooperare §i sustinere reciprocd, motivate de faptul ¢ toti angajatii sunt
mobilizafi pentru realizarea unor obiective comune, iar comunicarea prin transferul de informatii intre
colegi este esentiald in solutionarea cu eficientd a problemelor.
Colegii isi datoreazd respect reciproc, consideratie, dreptul la opinie, eventualele divergente,
nemulfumiri intre acestia solutiondndu-se farid si afecteze relatia de colegialitate, evitandu-se
utilizarea cuvintelor, expresiilor si gesturilor inadecvate, manifestand o atitudine reconcilianta.
intre colegi trebuie si existe sinceritate i corectitudine, opiniile exprimate sa corespundi realitafii,
eventualele nemuljumiri dintre colegi sa fie exprimate direct, netendentios.
Relatia dintre colegi trebuie sa fie egalitard, bazati pe recunoasterea intraprofesionals, colegialitate si
performanta.
Intelegere, respect si sprijin pentru persoanele cu nevoi speciale.
In relaia dintre colegi trebuie permanent promovat spiritul de echipa, deciziile fiind luate in consens,
manifestandu-se deschidere la sugestiile colegilor, admitand critica in mod constructiv si responsabil,
dacé este cazul, colegii trebuie si impartdgeasca din cunostintele si experienta acumulati in scopul
promovdrii reciproce a progresului profesional.

17



Constituie incalcdri ale principiului colegialitatii:

a) discriminarea, hirfuirea de gen etnica sau sub orice altd forma, folosirea violentei fizice sau
psihice, limbajul ofensator ori abuzul de autoritate la adresa unui angajat, indiferent de pozitia
ocupata de acesta in cadrul spitalului;

b) promovarea sau tolerarea unor comportamente dintre cele descrise mai sus de citre personalul de
conducere al spitalului;

¢) discreditarea in mod injust a ideilor, ipotezelor sau rezultatelor cercetirilor unui coleg;

d) formularea in fata unei personae fizice din interiorul sau exteriorul institutiei a unor comentarii
lipsite de curtoazie la adresa pregatirii profesionale, a {inutei morale sau a unor aspecte care tin de
viata privatd a unui coleg;

¢) formularea repetata de plangeri sau sesiziiri vadit neintemeiate la adresa unui coleg.

CAPITOLUL VI ETICA SI DEONTOLOGIA MEDICILOR

Art. 34 Domeniul de aplicare si principii generale

(1) Sanitatea omului este felul suprem al actului medical. Obligatia medicului consti in a apéra sanstatea
fizicd i mentald a omului, In a ugura suferinele, in respectul vietii si demnitatii persoanei umane,
fara discrimindri in functie de vérsta, sex, rasi, etnie, religie, nationalitate, conditie sociald, ideologie
politica sau orice alt motiv, in timp de pace, precum i in timp de rizboi. Respectul datorat peroanei
umane nu inceteaza nici dupi decesul acesteia.

(2) In exercitarea profesiei sale, medicul acorda prioritate intereselor pacientului, care primeazi asupra
oricdror alte interese.

(3) In exercitarea profesiei sale, medicul este obligat sa respecte drepturile fundamentale ale omului si
principiile etice in domeniul biomedical. Este interzis medicului, in exercitarea profesiei sale, si
impund pacientului opiniile sale personale de orice naturi ar fi acestea.

(4) Medicul nu trebuie si inceteze niciodatd, in decursul viefii sale profesionale, si isi insuseascd
achizitiile stiintei medicale, in scopul imbunititirii cunostintelor sale medicale. Medicul trebuie ca, in
conformitate cu abilitatile si cunostinfele sale, si contribuie la informarea obiectivi a publicului si
autoritatilor medicale in ceea ce priveste problemele medicale.

(5) Medicul care ofera informatii medicale in mass-media trebuie sa verifice modul in care afirmatiile
sale sunt facute publice §i s3 ia atitudine in cazul denaturarii acestora.

Art. 35 Independenta profesionald a medicului si responsabilitate

(1) Medicul are independenta profesionald absolutd, libertatea absoluti a prescriptiilor si actelor
medicale pe care le considerd necesare, in limitele competentei sale, §i este rdspunzitor pentru
acestea.

(2) in cazul limitarii prin constringeri administrative si/sau economice a independentei sale, medicul nu
este rdspunzéitor,

(3) Medicul nu va garanta vindecarea afectiunii pentru care pacientul i s-a adresat.

(4) In activitatea medicald ce se desfdgoara in echipd - sectii de spital, proces de invAimant tip
rezidentiat, rdspunderea pentru actele medicale aparfine sefului echipei, in limitele atributiilor
administrative de coordonare, si medicului care efectueazi direct actul medical, in limitele
competentei sale profesionale si rolul care i-a fost atribuit de seful echipei. in echipele
interdisciplinare, seful echipei se consideri a fi medicul din specialitatea in care s-a stabilit
diagnosticul major de internare, daci nu existi reglementiri speciale care sa prevada altfel.

(5) Delegarea totald sau partiald obligatiilor proprii citre alte persoane, in lipsa evaludrii si controlului
personal, constituie abatere deontologica.

(6) Exprimarea consimaméntului informat al pacientului pentru tratament nu inlitura responsabilitatea
medicului pentru eventualele greseli profesionale.
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Art. 36 Secretul profesional este obligatoriu, cu exceptia situatiilor expres previzute de lege

(1} Fac obiectul secretului profesional tot ceea ce medicul, in timpul exercitirii profesiei sale, a aflat
direct sau indirect in legdturd cu viata intimi a pacientului, a familiei, a aparinatorilor, precum si
probleme de diagnostic, prognostic, tratament, diverse circumstante in legaturi cu boala.

(2) Secretul profesional persista si dupa terminarea tratamentului sau decesul pacientulu.

(3) Secretul profesional trebuie pastrat §i fata de apar{inatori, daca pacientul nu doreste altfel.

(4) Secretul profesional trebuie pastrat fata de colegi, cadre sanitare si institutiile medicale care nu sunt
implicate in actul medical al pacientului in cauzi. In comunicirile stiintifice cazurile vor fi in aga fel
prezentate incdt identitatea bolnavului s3 nu poati fi recunoscuta.

(5) In cazul in care nu este contrar intereselor pacientului, medicul curant va permite accesul mass-media
la pacient numai cu acceptul acestuia. Conducerea unititii medicale, prin Directorul Medical este
obligat si ia toate masurile in aga fel incdt accesul mass-media la pacient sa se facd numai cu acceptul
medicului curant si al pacientului. Acordarea de informatii cu privire la un anumit caz se poate face
numai cu acordul pacientului, al medicului curant si al conducerii unitatii medicale.

(6) Evidentele medicale trebuie pastrate ca materiale secrete profesionale.

Art. 37 Reguli generale de comportament in activitatea medicald

(1) Medicul nu poate trata un pacient far a-l examina medical in prealabil, personal. Numai in cazuri
exceptionale sau In cazuri de fortd majora (pe avioane in zbor, locuri inaccesibile sau in timp util) se
vor da indicatii de tratament prin mijloace de telecomunicatii.

(2) Medicul poate executa o activitate medicala doar daca are pregitire si practicd suficienta pentru
aceasta. Aceastd prevedere nu se aplicd in cazuri de urgenta vitald, care nu poate fi rezolvata altfel.

(3) Medicul poate utiliza numai aparate de diagnostic sau tratament autorizate i pentru ménuirea cirora
are pregtire §i suficientd practicd. Dacd in urma examinirii sau in cursul tratamentului medical
considera ¢ nu are suficiente cunostinte ori experientd pentru a asigura o asistent corespunzitoare,
va solicita un consult, prin orice mijloace, cu alti specialist sau va indruma pacientul catre acestia,

(4) Medicul va informa pacientul asupra bolii acestuia, tratamentul necesar si a sanselor de insanitosire.
Medicul va evita sd trezeasc3 prin comportamentul lui imaginea unei boli mai grave decat este in
realitate.

(5) Medicul va pistra o atitudine de sirictd neutralitate $i neamestec in problemele familiale ale
bolnavului, exprimandu-si pirerea numai daca este solicitat §i numai daci interven(ia este motivata
de interesul sanatagii bolnavului. Medicul nu trebuie s3 se implice in problemele legate de interesele
materiale din familia bolnavului sau.

Art. 38 Obligativitatea acorddrii asistentei medicale

(1) Medicul care se giseste in prezenta unui bolnav sau rinit in pericol are obligatia s4 ii acorde asistentd
la nivelul posibilitdtilor momentuiui §i locului ori si se asigure ¢ cel in cauzi primeste ingrijirile
necesare.

(2) In caz de calamitdti naturale sau accidentiri in masi, medicul este obligat s rispunda la chemare,
chiar sa Isi ofere de bundvoie serviciile medicale imediat ca a luat cunostinti de eveniment.

(3) Medicul poate refuza acordarea de ingrijiri de sanitate din motive personale sau profesionale
temeinice, indruménd pacientul spre alte surse de ingrijire medicald, cu exceptia situatiilor de
urgenta.

(4) Medicul este obligat si pund la dispozifie confratelui care preia pacientul toate informatiile medicale
referitoare la caz.

Art, 39 fntre;inerea §i folosirea cunostintelor profesionale
Educatia medicald continud — Medicii au datoria de a-si perfectiona continuu cunostingele
profesionale. In folosirea unor metode terapeutice noi trebuie sa primeze interesul pacientului, iar
acestea nu pot fi utilizate decit dupa evaluarea raportului risc-beneficiu.
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Art. 40 Integritatea si imaginea medicului

{1} Medicul trebuie sa fie model de comportament etico-profesional, contribuind la cresterea nivelulu
sdu profesional $i moral, a autoritatii si prestigiului profesiunii medicale pentru a merita stima si
increderea pacientilor i a colaboratorilor.

(2) Medicul nu trebuie si se foloseascd de un mandat electiv, o funciie administrativi sau de alte
autoritafi pentru a-si creste clientele.

(3) Medicul poate folosi numai titlul la care are dreptul, conform pregitirii sale profesionale.

(4) Informdrile privind serviciile medicale sunt acceptate, cu conditia s3 fie corecte si se pot referi la:

a) sediul profesional, orele de functionare, conducerea institutiei medicale;

b) specialitatea si titlul medicului;

¢) metode de diagnostic §i tratament folosite. Aceste informatii trebuie sa se refere numai la metode
de diagnostic si tratament fundamentate stiintific si acceptate in lumea medicald. Ny trebuie si
confind informatii eronate sau care ar putea induce pacientii in eroare;

d) tarife percepute.

(5) Medicul nu poate face reclamd unor medicamente sau bunuri medicale de consum, Mentionarea
denumirii unor medicamente sau bunuri medicale in cuprinsul unor articole, cirti, facutd in scop
stiintific, nu se considera reclama.

(6) Medicul nu trebuie s faca propagandi in mediile nemedicale sau chiar medicale unor procedee de
diagnostic ori tratament insuficient aprobate, fira si sublinieze si rezervele ce se impun.

(7) Este contrara eticii injelegerea dintre doi medici, intre medic §i un cadru auxiliar pentru obtinerea de
avantaje materiale.

(8) Este interzis medicului practician implicarea in distribuirea unor remedii, aparate sau produse
medicamentoase autorizate ori neautorizate.

(9) Este interzisd practicarea de citre medic a unor activitafi care dezonoreaza profesia medicala. Orice
medic trebuie sa se abtind, chiar in afara vietii profesionale, de la acte de naturi si ducd la
desconsiderarea acesteia.

(10) Medicul nu poate fi obligat sa-gi exercite profesia in conditii ce ar putea compromite calitatea
ingrijirilor medicale si a actelor sale profesionale, cu exceptia urgentelor medico-chirurgicale
vitale.

(11) Medicul nu poate propune sau aplica pacientului ca benefice ori lipsite de riscuri remedii sau
procedee iluzorii ori insuficient probate. Orice practica nestiintifica este interzisi.

(12) Este interzisd acordarea de facilitate, colaborarea sau sprijinirea oricarei persoane care practicd

ilegal medicina. Medicul are obligatia de a sesiza existenta unor astfel de situatii colegiului
teritorial al medicilor.
Art. 41 Onorarii §i atragerea bolnavilor

(1) Este interzisd emiterea oricirui document medical care ar aduce pacientului un avantaj material
nejustificat sau ilicit.

(2) Este interzisa medicului practicarea concurentei neloiale, inclusiv prin practicarea unor tarife
minimale, vadit disproportionate fata de costul real al serviciului medical, in scopul atragerii
clientelei.

(3) Este admis serviciul gratuit in scopuri filantropice, cu informarea colegiului teritorial al medicilor cel
mai tirziu la 3 zile dupa acordarea asistentei medicale.

Art. 42 Indatoriri Jatd de pacienyi
* Respectarea drepturilor persoanei
Medicul trebuie si respecte dreptul persoanei in privinta optiunii libere asupra medicului siu curant si chiar
54 faciliteze aceasti posibilitate,

o Relafia cu pacientul

Exercitarea profesiei medicale nu trebuie ficuta impersonal, ¢i incercand stabilirea unei relatii umane cu

pacientul, pentru ca, la nevoie, compasiunea din partea medicului si nu para un act formal.

20



Este interzis ca medicul curant sa intrefind relatii sexuale cu pacientii sai sau si-i supuni pe acestia unor
acte degradante pentru fiinta umana,

Medicul trebuie sé dea dovada de diligena maxima in stabilirea diagnosticului, tratamentului adecvat si
in evitarea complicatiilor previzibile la pacientul aflat in ingrijirea sa.

Prescriptiile medicale trebuie formulate cat mai clar, medicul asigurandu-se c a fost inteles complet de
cétre pacient i apartinatorii acestuia, mergand pana la incercarea de a supraveghea executarea tratamentului.

Din momentul in care a raspuns unei solicitari, medicul este automat angajat moral s3 asigure pacientului
in cauzA ingrijiri congtiincioase si devotate, inclusty prin trimiterea pacientului la o unitate medicali sau la un
specialist cu competente superioare.

Medicul curant are obligagia de a face toate demersurile medicale pentru a facilita pacientului siu obtinerea
drepturilor sale ce decurg din starea de boala.

in caz de razboi, cataclisme, epidemii si atentate, medicul nu are dreptul s3 isi abandoneze bolnavii, cu
exceptia unui ordin formal al unei autoritd;i competente in conformitate cu legea.

o Consimtamdantul

Pentru orice interventie medicala diagnosticatd sau terapeutici este necesar consimtimantul informat al
pacientului (Formular FO1- Acordul pacientului informat).

Consimfamantul pacientului va fi exprimat in conditiile legii. Consimtdmantul va fi dat dupa informarea
pacientului asupra diagnosticului, prognosticului, alternativelor terapeutice, cu riscurile si beneficiile
acestora.

in situatia pacientilor minori, incompeten{i sau care nu isi pot exprima vointa, consimtamantul va
apartine reprezentantilor legali. Daca medicul curant aprecieazi ci decizia reprezentantului legal nu este in
interesul pacientului, se constituie o comisie de arbitraj de specialitate pentru a evalua cazul si a lua decizia.

In situatii de urgentd, cand este pusi in pericol viafa pacientului, iar acesta nu isi poate exprima vointa i
rudele sau reprezentantii legali nu pot fi contactafi, consim{imantul este implicit, iar medicul va face ceea ce
este posibil pentru salvarea pacientului, urmand ca informarea acestuia s se faci ulterior.

Prognosticul grav va fi impartasit pacientului cu prudentd si tact, {indndu-se cont de starea psihicd a
acestuia. Prognosticul va fi dezviluit si familiei doar daci pacientul consimte la aceasta. in cazul in care se
considerd cd dezvéluirea prognosticului va diuna pacientului sau atunci cind acesta nu doreste si afle,
prognosticul poate fi dezviluit familiei.

Art. 43 Eliberarea de documente medicale

Este interzisi eliberarea pentru pacient a unor certificate de complezentd sau a unor rapoarte
tendentioase. Orice act medical va oglindi realitatea obiectiva.
Medicul poate emite certificate, atestate $i documente permise de lege, pe baza propriilor sale constatari sia
examenelor necesare in acest scop.

Este interzis ca informatiile medicale si fie prezentate deformat sau ascunse.
Documentele medicale vor respecta forma previzuti de lege. Documentele medicale nu trebuie si contina
mai multe date decét este necesar scopului pentru care acestea sunt intocmite si eliberate.

CAPITOLUL VIl ETICA SI DEONTOLOGIA ASISTENTULUI MEDICAL GENERALIST, A
MOASEI SI A ASISTENTULUI MEDICAL

Art. 44 Principii generale
Principiile fundamentale in baza cirora se exerciti profesia de asistent medical generalist, profesia de moasi
si profesia de asistent medical pe teritoriul tirii sunt urmatoarele:
a) exercitarea profesiei se face exclusiv in respect fati de viata si de persoana umani;
b) in orice situatie primeaz interesul pacientului si sin#tatea publica;
c) respectarea in orice situatie a drepturilor pacientului;
d} colaborarea, ori de céte ori este cazul, cu tofi factorii implicati in asigurarea stirii de sinitate a
pacientului;
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e) acordarea serviciilor se va face la cele mai inalte standarde de calitate posibile, pe baza unui nivel
inalt de competente, aptitudini practice §i performante profesionale fird niciun fel de discriminare;

f} 1n exercitarea profesiei asisten{ii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali trebuie s3
dovedeasci loialitate i solidaritate unii fagd de alfii in orice imprejurare;

g} asistentii medicali generalisti, moagsele i asisten{ii medicali trebuie si se comporte cu cinste $i
demnitate profesionald si s& nu prejudicieze in niciun fel profesia sau si submineze increderea
pacientului.

Art. 45 Responsabilitatea personald, integritatea §i independenta profesionali a sistentilor medicali
generalisti, moaselor §i a sistentilor medicali

(1) Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical trebuie si evite in exercitarea profesiei
atitudinile ce aduc atingere onoarei profesiei si s& evite tot ceea ce este incompatibil cu demnitatea si
moralitatea individuala si profesionali,

(2) Asistentul medical generalist, moaga si asistentul medical au obligatia s manifeste o conduiti
ireprogabil fafi de bolnav, respectdnd intotdeauna demnitatea acestuia.

(3) In caz de pericol public, asistentul medical generalist, moaga si asistentul medical nu au dreptul sa fsi
abandoneze bolnavii, cu exceptia unui ordin formal al unei autorititi competente, conform legii.

{4) Asistentul medical generalist, moaga si asistentul medical sunt rispunzitori pentru fiecare dintre
actele lor profesionale.

Pentru riscurile ce decurg din activitatea profesionald, asisteniii medicali generalisti, moagele si
asistentii medicali incheie o asigurare de rdspundere civila pentru greseli in activitatea profesionala.

(5) Incredintarea atributiilor proprii unor persoane lipsite de competenta constituie greseald deontologica.

(6) Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical trebuie si comunice cu pacientul intr-o
manierd adecvatd, folosind un limbaj respectuos, minimalizdnd terminologia de specialitate pe
intelesul acestora.

(7) Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical trebuie s evite orice modalitate de a cere
recompense, altele decit formele legale de plati.

Art. 46 Raporturi profesionale cu alfi profesionisti din domeniul medico-sanitar

(1) in baza spiritului de echipd, asistentii medicali generaligti, moagele si asistentii medicali 1si datoreaza
sprijin reciproc.

(2) Constituie incilciri ale regulilor etice:

- jignirea si calomnierea profesionali;

- blamarea i defaimarea profesionali;

- orice act sau fapt care poate aduce atingere demnititii profesionale a asistentului medical
generalist, a moagei si a asistentului medical.

(3) In cazul in care se constati incalciri ale regulilor etice, se urmeaza procedura de sanctionare, conform
prevederilor legale n vigoare.

(4) In interesul pacientilor, asistentii medicali generalisti, moasele si asisten{ii medicali vor avea relatii
de colaborare cu alte profesii din domeniul sanitar, cu respectarea demnitiii si onoarei profesionale.

Art. 47 Educatia medicald continudg
In vederea cresterii gradului de pregatire profesionald, asistentii medicali generaligti, moasele si asistentii
medicali au obligatia sd efectueze cursuri si alte forme de educatie continua creditate de Ordinul Asistentilor
Medicali Generalisti, Moagelor si Asistentilor Medicali din Rom4nia, denumit in contiuare OAMGMAMR,
precum si alte forme de educatie continua previizute de lege pentru indeplinirea numarului minim de credite
anual necesare reautorizirii exercitarii profesiei,

Art. 48 Obligatii etice §i deontologice
Obligatia acordarii ingrijirilor medicale

(1) Asistentul medical generalist, moaga si asistentul medical, in exercitarea profesiei, nu pot face
discrimindri pe baza rasei, sexului, varstei, apartanentei etnice, originii nationale sau sociale, religiei,
optiunilor politice sau antipatiei personale, a conditiei sociale fata de pacienti.
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(2) Asistentul medical generalist, moaga i asistentul medical au obligatia de a lua masuri de acordare a
primului ajutor,

(3) Asistenul medical generalist, moaga si asistenul medical au obligaia sd acorde asistenii medicala si
ingrijirile necesare in limita competentei lor profesionale,

(4) In caz de calamitati naturale (cutremure, inundatii, epidemii, incendii) sau accidentiri in masi
(naufragii, accidente rutiere sau acvatice, accidente nucleare, etc), asistentul medical generalist,
moasa si asistentul medical sunt obligati sa raspunda la chemare, si-si ofere de bunivoie serviciile de
ingrijire, imediat ce au luat cunogtinta despre eveniment.

(5) Daca pacientul se afld intr-o stare fizica sau psihica ce nu ii permite exprimarea lucidi a vointei,
aparfindtorii sau apropiatii celui suferind trebuie preveniti si informati corect, pentru a hotiri in
numele acestuia, cu exceptia imposibilitatii (de identificare, de comunicare, de deplasare, etc) sau a
urgengelor.,

(6) Daci 1n urma examinarii sau in cursul ingrijirilor asistentul medical generalist, moasa si asistentul
medical consideri c¢i nu au suficiente cunostinte sau experienfd pentru a asigura o asistentd
corespunzatoare, se vor consulta cu alfi colegi sau vor indruma bolnavul citre alti specialitti,

(7) Asistentul medical generalist, moaga gi asistentul medical vor pistra o atitudine de strictd neutralitate
si neamestec in problemele familiale (morale, materiale, etc.) ale pacientului, exprimandu-gi parerea
numai dacdl interventia este motivatd de interesul sanatatii pacientului, cu consimamantul prealabil al
acestuia.

(8) Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical pot refuza acordarea unor ingrijiri citre
pacient atunci cind refuzul este justificat de interesul sanatafii pacientului, cu exceptia situatiilor de
urgenta.

e Respectarea drepturilor pacientului

Pacientul are urmitoarele drepturi: dreptul la informatia medicala, dreptul la consimiimant, dreptul la
confidentialitatea informatiilor i viata privata, dreptul in domeniul reproducerii, drepturi la tratament si
ingrijiri medicale.

o Consimidmdntul

O interventie medicala nu se poate efectua decat dupa ce pacientul sau reprezentantul legal al acestuia, in
cunogtinid de cauzi, si-a dat consimfimantul. Pacientul are dreptul si refuze sau si opreasca o interventie
medicald, asumandu-si in scris réspunderea pentru decizia sa, consecintele refuzului siu, al opririi actelor
medicale trebuie explicate pacientului.

Consimtdmantul pacientului sau, dupa caz, al reprezentantului legal al acestuia este obligatoriu:

a) pentru recoltarea, pastrarea, folosirea tuturor produselor biologice prelevate din corpul sdu, in vederea
stabilirii diagnosticului sau a tratamentului cu care acesta este de acord;

b) 1in cazul supunerii Ia orice fel de interventie medicali;

¢) in cazul participdrii sale la invatimantul medical clinic si la cercetarea stiintifica;

d) in cazul fotografierii sau filmdrii sale intr-o unitate medicali;

e) 1n cazul dondrii de sdnge In conditiile prevazute de lege;

Consim{améntul pacientului sau al reprezentantului legal al acestuia, dupd caz, nu este obligatoriu in
urmatoarele situatii:

a) cand pacientul nu isi poate exprima vointa, dar este necesard o interventie medical’ de urgenta;

b) in cazul in care furnizorii de servicii medicale considerd ¢ interveniia este in interesul pacientului,
iar reprezentantul legal refuza sa-gi dea consim{amantul, asistentul medical generalist, moasa si
asistentul medical sunt obligati s& anunge medicul curant/de gardi.

o Secrerul profesional

(1) Secretul profesional este obligatoriu.

(2) Secretul profesional existd si fatd de apartinitori, colegi sau alte persoane din sistemul sanitar,
neinteresate de tratament, chiar si dupa terminarea tratamentului si decesul pacientului.

(3) Obiectul secretului profesional il constituie tot ceea ce asistentul medical generalist, moasa si
asistentul medical, in calitatea lor de profesionist, au aflat direct sau indirect in legaturi cu viata
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intima a pacientului, a familiei, a aparfinatorilor, precum si problemele de diagnostic, prognostic,
tratament, circumstanfe in legiturd cu boala si alte diverse fapte, inclusiv rezultatul autopsiei.

(4) Asistentul medical generalist, moasa §i asistentul medical rispund disciplinar pentru destdinuirea
secretulut profesional, exceptie fdcind situatia in care pacientul gi-a dat consimidgmantul expres
pentru divulgarea acestor informatii, in tot sau In parte.

(5) Interesul general al societatii ( prevenirea si combaterea epidemiilor, a bolilor venerice, a bolilor cu
extindere in masé si altele asemenea prevazute in lege) primeaza fatd de interesul personal al

acientului,

(6) In comunicirile gtiingifice, cazurile vor fi astfel prezentate Inct identitatea pacientului si nu poata fi
recunoscuti.

(7) Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate de catre asistentul medical generalist, moasa si
asistentul medical numai in cazul in care pacientul ist dd consimt@mantul explicit sau daci legea o
cere in mod expres.

o Situatia pacientilor infectagi cu HIV sau boinavi de SIDA

(1) Pacientii infectati cu HIV sau bolnavii de SIDA au dreptul la ingrijire si tratament medical in mod
nediscriminatoriu, asistentul medical generalist, moaga si asistentul medical fiind obligati sa asigure
ingrijirile de sinatate i tratamente prescrise acestor pacienti;

(2) Pastrarea confidentialitatii asupra datelor privind persoanele infectate cu HIV sau bolnave de SIDA
este obligatorie pentru asistentul medical generalist, moaga si asistentul medical care au in ingrijire,
supraveghere gi/sau tratament astfel de persoane;

(3) Intre specialistii medico-sanitari, informatiile cu privire la statusul HIV/SIDA al unui pacient trebuie
sd fie comunicate,

CAPITOLUL VIII ETICA SI DEONTOLOGIA FARMACISTULUI

Art. 49 Principii generale
Principiile fundamentale in baza cirora se exercitii profesia de farmacist sunt urmitoarele:

a) exercitarea profesiei se face exclusiv In respect fata de viata si de persoana umana;

b) in orice situatie primeaz3 interesul pacientului si sinitatea publica;

¢) respectarea in orice situatie a drepturilor pacientului;

d) colaborarea ori de céte ori este cazul cu toti factorii implicati in asigurarea stirii de sanitate a
pacientului;

e) adoptarea unui rol activ fafd de informarea si educatia sanitard a publicului, precum si faf3 de
combaterea toxicomaniei, polipragmaziei, dopajului, automedicatiei si a altor flageluri;

f) acordarea serviciilor farmaceutice se face la cele mai inalte standarde de calitate posibile pe baza unui
nivel nalt de competent? stiintifica, aptitudini practice si performante profesionale, in concordanti cu
progresele stiintelor si practicii farmaceutice;

g) 1n exercitarea profesiei farmacistii trebuie sa dovedeasca loialitate si solidaritate unii fa de altii in
orice imprejurare, s isi acorde colegial ajutor si asistentd pentru realizarea indatoririlor profesionale;

h) farmacigtii trebuie sa se comporte cu cinste si demnitate profesionali si si nu prejudicieze in niciun
fel profesia de farmacist sau si submineze increderea publica in aceasta.
in situatiile in care in rezolvarea unei probleme alegerea solutiei nu este prevazuta in normele legale,
farmacistul trebuie si ia o decizie concordantd cu efica profesiei si sd isi asume responsabilitate.
Pentru respectarea principiilor de mai sus farmacistul este obligat si isi pastreze libertatea si
independenta profesionald conform jurdméntului profesiei.

Colegiul Farmacigtilor din Roménia garanteazd menfinerea standardelor profesionale la cel mai inalt
nivel posibil, in scopul ocrotirii sanatatii publice, prin supravegherea respectirii de catre farmacisti a
indatoririlor profesionale, onoarei, si demnititii profesionale.
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_Art. 50 Responsabilitatea personald si independeta farmacistilor
In vederea Indeplinirii atributiilor, farmacistul, in timpul exercitérii actului profesional, este obligat si
respecte urmatoarele reguli:

a)

b)
c)

d)

e)

g)
h)

J)
k)

s& igi exercite profesia in conformitate cu procedurile standard de operare scrise, prevazute de regulile
de bund practica din domeniul s3u de activitate;

s isi indeplineascé Indatoririle profesionale de competenis, in termenele stabilite;

sd profeseze doar in acele posturi in care i se permite sa isi respecte indatoririle esentiale ca farmacist,
libertatea de decizie si independenia profesionals;

sa accepte acele posturi pentru care are competenta si disponibilitatea necesare pentru a indeplini cu
succes indatoririle profesionale. In acest sens trebuie si se informeze asupra specificului activitaii,
accesului la mijloacele necesare pentru exercitarea profesiunii la standardele necesare;

sa 151 indeplineascd personal atributiile si la nevoie si delege o persoana competents autorizats pentru
indeplinirea anumitor activitdfi profesionale, asuméandu-si rispunderea;

sd informeze imediat o persoand responsabild in cazul in care nu isi poate indeplini indatoririle
profesionale, pentru a se putea lua la timp misuri de remediere;

sd raporteze medicului prescriptor sau autoritifilor competente orice efect nedorit sau advers al
medicamentelor, in scopul optimizarii tratamentelor;

sd se abtind s critice sau si condamne convingerile personale ori religioase ale pacientului care
apeleazi la serviciile sale;

sa acorde servicii in mod egal pentru toti pacientii, fird discriminare, in ordinea solicitirii acestora,
cu excepfia situatiilor de urgenta;

sd se asigure cd serviciile sale au fost percepute si infelese corect de pacient, incurajandu-l sa
participe activ la reugita tratamentului;

sa nu refuze nejustificat acordarea serviciilor care 1i intré in atributii, conform legii. Farmacistul poate
refuza acordarea unor servicii catre pacient atunci cand refuzul este justificat de interesul sinitatii
pacientului,

inainte de a-si asuma o functie de conducere, farmacistul trebuie sa se autoevalueze si si se asigure ¢
este capabil si indeplineasci toate responsabilitagile acestei functii.
Art. 51 In exercitarea functiei, farmacistul-sef are urmdtoarele obligafii:

a)
b)

<)
d)

€)

f)

trebuie sd se informeze asupra tuturor aspectelor si cerintelor legate de functia pe care o indeplineste;
trebuie sd se asigure cd tofi memrii personalului aflat in subordinea sa sunt informati asupra
atributiilor profesionale pe care trebuie si le indeplineasci;

trebuie sa transmitd instructiunile clar pentru a impiedica orice risc de eroare, in misura
posibilitatilor, el va transmite in scris proceduri standard de operare;

sd asigure ¢ membrii personalului aflat in subordinea sa isi indeplinesc atributiile in conformitate cu
prevederile legale, dar si cu competenta si aptitudinile personale;

trebuie sd respecte independenta profesionald a farmacistilor din subordine;

s asigure ca echipamentele, localul si utilitatile de la locul de munci sunt mentinute la standardele
acceptate pentru desfagurarea in bune conditii a activitatilor preofesionale;

s asigure c3 toate activitatile profesionale desfasurate sub controlul sau, precum si cele exercitate de
el personal sunt supuse asigurarii de raspundere profesionald;

se asigurd ci toate masurile privind pastrarea confidentialitiii sunt efective;

are datoria sd notifice colegiul pe raza ciruia isi desfisoard activitatea orice schimbare de interes
personal privind membrii personalului din subordinea sa ori functia sa;

trebuie sd accepte, in masura posibilitatilor, elevi si studenti pentru indeplinirea stagiulni de practica
in unitatea pe care o conduce.

Art. 52 Competenta profesionaldi

Framacistul trebuie sa isi asigure §i s& isi mentina la un inalt nivel pregitirea profesionals, prin

actualizarea permanentd a cunostintelor in aria sa profesionald, in scopul indeplinirii atributiilor cu
competenta necesara.
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In vederea actualizarii permanente a cunostingelor profesionale, farmacistul este obli gat:
a) sd igi planifice si sa participle la formele de pregitire profesionald organizate sau acreditate de

Colegiul Farmacistilor din Roménia;

b) sa evalueze gi sd aplice in practica curent3 cunogtintele actualizate permanent;

¢} si ateste cu documente doveditoare pregatirea sa, prin formele programelor de dezvoitare
profesionald acceptate, atunci cand acest lucru ii este solicitat de comisiile de specialitate ale
colegiului teritorial la care este inregistrat.

Art. 53 Confidentialitate

Farmacistul are datoria de a respecta si proteja informatia profesionala.

Farmacistul trebuie si respecte si si protejeze confidentialitatea informatiilor referitoare la pacienti,

obtinute in cursul activitatilor profesionale.

Informatiile pot fi dezvaluite in urmatoarele cazuri:

a) cénd pacientul gi-a dat consimtamantul in scris;

b) cand tutorele pacientului a consimtit in scris, daci vArsta pacientului sau starea sa de sinitate nu
permite aceasta,

¢) cand este necesar pentru a preveni afectari majore sau punerea in pericol a s3natatii pacientului, a
unei terte persoane sau a publicului in general;

d) stabilirea vinovitiei in cazul savargirii unor infracfiuni, la solicitarea instantei de judecati;

e) 1in alte situafii previzute de lege.

Farmacistul nu trebuie si dezvaluie, dect cu acordul scris al medicului prescriptor, nicio informatie

referitoare la practica prescrierii acestuia.

Farmacistul trebuie s protejeze informatia profesionala intern3, respectand urmatoarele reguli:

- sd nu permitd accesul terfilor la informatii privind activitatea uniti{ii in care isi desfasoard
activitate, decit cu acordul scris al angajatorului sau in alte situatii prevazute de lege;

- sd respecte cerinfele legale de protectie a informatiilor privind acumularea si utilizarea
acestora;

- sd asigure protectia informatiilor la operatiunile de stocare, transmitere primire ori
distrugere.

Art. 54 Relatiile de colaborare ale farmacistului

In exercitarea profesiei, farmacistul are datoria ca in interesul bolnavului si al pacientului in general sa

colaboreze cu toti confratii sai. In acest sens:

a) toii farmacistii isi acorda ajutor reciproc §i consultant pentru realizarea indatoririlor profesionale;

b) farmacistii igi rezolvd singuri litigiile, cu respectarea spiritului de colegialitate; dacd nu reusesc, fac
apel la comisia de litigii a colegiului;

c) farmacistul trebuie sa isi trateze toti colaboratorii cu respect, bunavointi si colegialitate;

d) farmacistul trebuie sa dovedeasca in orice imprejurare solidaritate fata de colegii sii si loialitate fata
de corpul profesional si profesia de farmacist.

in interesul pacientului si al publicului in general, farmacistul trebuie s colaboreze cu medicul si cu alti

membri ai echipei de santate. In acest sens:

- farmacistul colaboreazd activ cu medicul prescriptor pentra a realiza efectuarea
tratamentulut pacientului a timp, in parametrii optimi si in interesul acestuia;

- in colaborarea sa cu medicul, farmacistul se va abtine de la orice intelegere in scop material
sau de altd naturl care ar avea drept rezultat incalcarea dreptului pacientului;

- farmacistul trebuie s3 se abtind de la orice fapt care ar putea aduce prejudicii demnitatii si
imaginii medicului sau altor membrii ai profesiunilor sanitare, pentru a nu crea neincredere pacientului.
Art. 55 Concurenta neloiali
Farmacistul nu trebuie sa utilizeze mijloacele concurentei neloiale in vederea obtinerii unor avantaje

materiale sau de alta naturi.
Se considerd a fi practici neloiale, fard a fi limitative, urmitoarele activitati:
a) atragerea pacientilor prin oferirea de avantaje materiale sau reclami mincinoas;
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b) folosirea de functia detinutd sau de mandatul incredintat in cadrul organelor de conducere pentru
atragerea de pacienti.

Este sancfionabild denuntarea nejustificata si in scop concurential al colegilor.

Art. 56 Publicitatea

Orice informatie furnizatd publicului de catre farmacist in legdturd cu serviciile de sinatate oferite
trebuie si fie corecta, decenta, legald si onesti.

Orice informatie gi material promotional cu privire la serviciile profesionale trebuie si fie in
concordan{d cu rolul farmacistului in promovarea sanatatii si sd permitd pacientului sa decidd independent
asupra solicitirii serviciului respectiv.

in scopul promovarii unor servicii proprii, farmacistii trebuie si se abtind de la a defiima serviciile
profesionale ale altor confrati.

Farmacistul trebuie sd se abtind de la orice procedee sau mijloace contrare demnitatii profesionale,
care ar prejudicia dreptul pacientului de a-gi alege singur farmacistul.

Pe tot timpul exercitdrii profesiei, farmacistul trebuie s3 se asigure ¢ acfiunile de promovare ale
medicamentelor, in care este implicat sau care au loc in unititile in care el lucreazi, sunt in conformitate cu
prevederile legale privind publicitatea medicamentelor.

Farmacistul se va asigura ¢ promovarea medicamentelor nu implicd obligarea pacientului de a
cumpdra sau de a primi medicamente nedorite sau in exces, in locul celor dorite sau impreuni cu acestea.

Art. 57 Incompatibilitdti

(1) Se recunoagte ci activitatea profesionald, activitatea desfaguratd in mod legal de farmacisti in unul
sau mai multe dintre domeniile urmatoare:

a) prepararea formelor farmaceutice ale medicamentelor;

b) fabricarea si controlul medicamentelor;

¢) controlul medicamentelor intr-un laborator pentru controlul medicamentelor;

d) depozitarea, conservarea si distribuirea medicamentelor angro;

e) prepararea, controlul, depozitarea si distributia medicamentelor in farmacii deschise publicului;

f) prepararea, controlul, depozitarea gi eliberarea medicamentelor din farmaciile de spital;

g} acordarea de informatii si consultantd privind medicamentele,

(2) Farmacistul, in conformitate cu pregiitirea sa universitara, este competent si exercite i alte activitati
profesionale, precum:

- colaborare cu medicul pentru stabilirea si urmarirea terapiei pacientului;

- farmacovigilenta;

- fabricarea, controlul, depozitarea, conservarea i distributia produselor din plante, suplimentelor
nutritive, produselor igieno-cosmetice, dispozitivelor medicale, medicamentelor de uz veterinar,
substangelor farmaceutice active si auxiliare;

- analize 1n laboratoare de biochimie, toxicologie si igiend a mediului si alimentelor;

- marketing si management farmaceutic;

- activititi didactice, cercetare sau administratie sanitara.

(3) In toate activitifile previzute la alin. (1) farmacistul are deplina raspundere i drept de decizie.
(4) Exercitarea profesiei de farmacist este incompatibila cu;
- exercitarea concomitentd a profesiei de medic;
- starea de sandtate fizicd sau psihicd necorespunzitoare pentru exercitarea profesici de
farmacist;
- comerciant persoan3 fizica,
- exercitarea unor activité{i contrare legii sau bunelor moravuri;
- alitatea de lucrator comercial sau agent comercial;
- angajat al unor unitdti decét cele care au ca obiect de activitate serviciile farmaceutice,
cercetarea farmaceuticd, productia ori distributia de medicamente.
(5) Farmacistii care ocupa functii publice in cadrul aparatului central al Ministerului Sanatatii, in cadrul
autoritafilor de sandtate publicd a municipiului Bucuresti, in cadrul Casei Nationale de Asigurari de
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Sénitate a municipiului Bucuresti, pot desfasura in afara programului normal de lucru, in conditiile

legii, activitati profesionale, potrivit calificarii pe care o detin exclusiv In unitii sanitare sau

farmaceutice private.

Art. 58 Dispozifii finale

Farmacistul raspunde disciplinar pentru nerespectarea legilor si regulamentelor profesionale, a
Codului deontologic al farmacistului §i a regulilor de buna practica profesionald, a Statutului Colegiului
Farmacigtilor din Romania, pentru nerespectarea deciziilor adoptate de organele de conducere ale Colegiului
Farmacigtilor din Romdnia, precum si pentru orice fapte sivérsite in legaturd cu profesia sau in afara
acesteia, care sunt de naturd sa prejudicieze onoarea si prestigiul profesiei sau ale Colegiului Farmacistilor
din Romania,

Orice comportament in exercitarea profesiei care incaled principiile prezentului cod poate face
obiectul unei reclamatii privind incilcarea eticii profesionale de citre farmacist.

CAPITOLUL IX ETICA SI DEONTOLOGIA BIOCHIMISTULUI, BIOLOGULUI SI
CHIMISTULUI

Art. 59 Dispozifii generale

Continutul si caracteristicile activitatii biochimistului, biologului i chimistului sunt:

a) efectueazd investigatii de laborator conform pregatirii si specializarii;

b) participd la programe de control privind starea de sanitate a populatiei;

c) participd la formarea teoreticd si practica a viitorilor specialist care au inclusi practica de laborator in
programele de pregitire;

d) participd impreuna cu medicii si alte categorii de personal, la cercetarea in domeniul medical;

e) participi impreund cu alte categorii de personal, la protejarea mediului ambient.

Art. 60 Responsabilitatea personald
In exercitarea profesiunii, biochimistul, biologul gi chimistul din sistemul sanitar respectd demnitatea

fiintei umane si principiile eticii, dand dovada de responsabilitate profesionald si morald, actionand

intotdeauna in interesul pacientului, al familiei pacientului si al comunitatii,
Biochimistul, biologul §i chimistul din sistemul sanitar sunt obligafi s& pastreze secretul profesional.
Litigiile sau abaterile de la etica profesionald se analizeaza §i masurile se iau, dupi caz, de citre seful
echipet medicale sau de conducerea unitétii ori de citre Colegiul Medicilor din Romania impreuni cu

Ordinul Biochimigtilor, Biologilor si Chimistilor, potrivit Codului de etica si deontologie profesionali a

biochimisilor, biologilor si chimistilor din sistemul sanitar,

Art. 61 Calitate 5i excelenti
Specialistul in Chimie Clinicd §i Medicind de Laborator (biolog, chimist si biochimist) pune

cunostiniele sale in ceea ce priveste capacitatea de diagnostic de laborator (inclusiv indicatia pentru

analize, fiabilitatea rezultatelor, interpretarea rezultatelor si cercetarea stiintifici) in shujba serviciului de
diagnostic, tratament si prevenire a bolilor omului.

Art, 62 Dezvoltarea profesionald continud
Pentru a-si indeplini indatoririle in mod optim si in conformitate cu ceea ce este considerat de buni

practicd in profesia sa si avand in vedere legile tirii, Specialistul in Chimie Clinicd si Medicind de

Laborator (biolog, biochimist si chimist) trebuie sa:

a) mentind si sa dezvolte competenfa sa la cel mai inalt nivel de calitate in toate domeniile relevante
(stiinfifice si practice) cu privire la evolutiile de ingrijire a sindtatii, in general, i Chimie Clinic si
Medicina de Laborator, in special, prin participarea In mod regulat la cursuri de formare relevante si
alte programe de pregatire profesionala continud, pe intreaga duratd a activititii profesionale si in
timpul exercitirii profesiei sale;

b) accepte sarcini/misiuni numai in domeniul sau de competents; dincolo de aceste limite, el va lucra in
colaborare cu expertii corespunzatori;
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c) sd se informeze continuu asupra codurilor legale de practica, care afecteazi munca lui. Specialistul in
Chimie Clinicad si Medicind de Laborator (biolog, biochimist si chimist) trebuie si-si mentini
angajamentul la profesia sa din domeniul Chimiei Clinice $i Medicinii de Laborator, acela de a lua
parte la activitdfile societdtilor sale stiinfifice, In special ale celor care promoveazi profesia si
contribuie fa formarea continud a membrilor lor.

Art. 63 Onestitate si integritate
Integritatea profesionala §i onestitatea intelectuald a Specialistului in Chimie Clinici si Medicina de

Laborator (biolog, biochimist si chimist) sunt o garantie a imparialitatii sale de analiza, judecati si decizie.
Specialistul in Chimie Clinica si Medicina de Laborator (biolog, biochimist si chimist) trebuie si
evite In orice moment, ingelaciunea in ceea ce priveste cunostingele sale profesionale si stiintifice, cum ar fi
frauda, plagiatul, tdinuirea, omisiunea necorespunzitoare a informatiilor precum si exprimarea opiniilor
incorecte sau care induc in eroare in activitatea clinica si in cercetare.
Specialistul in Chimie Clinicé si Medicind de Laborator (biolog, biochimist $i chimist) nu va accepta
nici o obligafie care-1 aduce in conflict cu independenta sa profesionala. In special, acesta se angajeaza;

- de a nu solicita sau accepta cadouri, avantaje pecuniare sau beneficii din industria medicamentelor sau
industria de diagnostic, cu exceptia cazului in care sunt de valoare monetara sciizuti si irelevant3 pentru
a practica profesia in Chimie Clinica si Medicind de Laborator;

- de a nu solicita sau accepta sponsorizari de la promotiile de vinzare pentru simpozioane sau congrese cu
exceptia cazului in care sponsorizarea este la nivel rezonabil si este subordonatd scopului principal al
intalnirii $i nu se extinde la alte personae din afara sferei profesionale;

- 58 nu accepte sprijin financiar din partea industriei, direct sau indirect, altul decat pentru evenimente cu
scopuri pur profesionale si stiintifice, astfel de cadouri trebuie sa fie intotdeauna la un nivel rezonabil si
subordonate obiectivului stiingific principal al evenimentului i nu trebuie sa fie extinse la alte persoane
tn afara profesionalistilor din domeniul sinatatii.

Art. 64 Relafii care se stabilesc in exercitarea profesiunii de biochimist, biolog si chimist din sistemul
sanitar

(1) Specialistul in Chimie Clinica si Medicina de Laborator (biolog, biochimist si chimist) actioneazi in
permanentd cu curtoazie, cinste si integritate in relatiile sale cu pacientii si alte persoane, inclusiv
colegii din domeniul profesional si nu trebuie s se angajeze in nici o activitate sau comportament
care ar putea discredita profesia sa a submina increderea publica in profesie.

(2) El nu trebuie s abuzeze de pozitia sa profesionald pentru a stabili relatii nepotrivite cu pacientii,
pentru a convinge pacientii si dea sau imprumuta bani sau beneficii, pentru a recomanda tratamente
sau investigatii care nu sunt in interesul superior al pacientului, sau de a nu recomanda sau efectua
investigatii sau tratamente medicale care nu intri in sfera sa de competenti.

(3) El trebuie si raporteze angajatorilor sau organismelor de reglementare cazurile in care el considera ca
un coleg din sanitate are un comportament inadecvat sau performanta lui este o amenintare la adresa
sanatitii unui pacient,

(4) Activitatea biochimistului, biologului si chimistului din sistemul sanitar se desfisoara individual sau
in cadrul unor obiective mixte,

Biochimistul, biologul si chimistul din sistemul sanitar colaboreazid cu medicul si recunosc rolul
coordonator al acestuia, precum si cu ceilalti membrii ai colectivului, participAnd la mentinerea
relatiilor amiabile in cadrul acestuia gi contribuind la asigurarea calisfii actului medical.

(3) Membrii Ordinului Biochimistilor, Biologilor si Chimistilor in sistemul sanitar din Roméania sunt
obligati sa aplice parafa cuprinzind numele, prenumele, gradul si specialitatea pe toate buletinele
pentru analizele pe care le efectueaza.

(6) Relatiile dintre biochimigti, biologi si chimigti din sistemul sanitar se bazeazi pe corectitudine,
colaborare, respect reciproc si solidaritate profesionals, potrivit Codului de etici si deontologie
profesionali a biochimistilor, biologilor i chimistilor din sistemul sanitar.
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Art, 65 Independenta si impartialitatea

Specialistul in Chimie Clinici si Medicina de Laborator (biolog, biochimist si chimist) trebuie sd-si
exercite judecata profesionala in cadrul responsabilitiilor sale impartial si obiectiv, dupi luarea in
considerare a tuturor circumstantelor relevante, in interesul pacientului sau, fard presiuni din surse externe
sau conflicte de interese,

El trebuie si se asigure de asemenea ca interesele participantilor la cercetare sunt protejate, Specialistul in
Chimie Clinica si Medicind de Laborator (biolog, biochimist §i chimist) va servi fiecare pacient in parte la
cele mai inalte standarde ale capacitigii profesionale gi va furniza publicului larg informatii, in cadrul
domeniului siu de competentd, pentru a permite o infelegere corectd a problemelor de sinatate de interes
public.

Art. 66 Confidentialitatea

Specialistul in Chimie Clinica si Medicina de Laborator (biolog, biochimist si chimist), fard a aduce
atingere legislatiei privind viata privati, este obligat sa respecte confidentialitatea informatiilor obtinute de
catre acesta in activitatea sa profesionald. El trebuie sa nu utilizeze abuziv aceste informatii. Se va asigura ci
informatiile despre un pacient nu sunt divulgate altor persoane decét in anumite situafii, ca de exemplu altor
profesionisti de sdndtate implicafi in ingrijirea pacientului, si, acolo unde este posibil, cu consimfiméntul
informat al pacientului.

Art. 67 Conflictul cu convingerile morale §i etice

Specialistul in Chimie Clinica si Medicina de Laborator (biolog, biochimist si chimist) nu este
obligat si ofere un serviciu profesional dacd acesta este in conflict cu propriile convingeri morale sau
religioase, dar trebuie sa respecte convingerile morale, religioase si culturale ale pacientilor.

Daci el este de acord sa furnizeze un serviciu, trebuie sa Inlature convingerile religioase personale,
culturale, fiziologice sau de altd naturd. El trebuie s3 asigure un acces echitabil la serviciile sale tuturor celor
care au dreptul sé le foloseasca.

Art. 68 Delegatia 5i supravegherea

Ca sef si/sau membru al echipei care lucreazi in Chimie Clinica si Medicini de Laborator, specialistul in

Chimie Clinica si Medicina de Laborator (biolog, biochimist $i chimist), avand in vedere circumstantele

speciale ale situatiei in cauzi, trebuie si:

a) obtina o definitie clari a serviciilor solicitate de el si/sau echipa sa;

b) sa se asigure cd toate activititile in laborator sunt organizate si executate cat mai exact si cat mai
repede posibil;

¢} protejeze securitatea si bunastarea colegilor sii, natura si mediul inconjuritor;

d) respecte supetiorii, colegii si subordonatii prin luarea in considerare a cerinielor si aspiratiilor lor, cu
conditia ca acestea sd respecte legile si etica profesiilor lor;

e) depund eforturi pentu un nivel ridicat de realizare tehnica a sarcinilor sale, si contribuie si si
promoveze un mediu sénatos gi placut pentru colegii sii;

f) sad asigure cd in cazul in care o sarcina este delegatd unei persoane, aceasta are cunostiniele,
aptitudinile si competentele necesare pentru a intreprinde aceast sarcind in mod eficient si eficace si
este supravegheatd corespunzator,

Art. 69 Publicitate
Publicitatea pentru serviciile unor Specialisti in Chimie Clinica si Medicina de Laborator (biologi,
biochimisti gi chimisti) trebuie si fie corectd, onestd, legala, decenti si trebuie sa se concentreze exclusiv pe
serviciile profesionale oferite.
Art, 70 Dispozitii finale

Biochimistii, biologii si chimistii din Spitalul Clinic de Obstetrici Ginecologie "Prof. Dr. Panait
Sirbu" sunt obligati sa respecte prevederile legii privind exercitarea profesiunilor proprii si reglementirile
specifice sectorului medical.
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CAPITOLUL X ETICA $I DEONTOLOGIA PSIHOLOGULUI

Art. 71 Principiul respectirii drepturilor si demnitiitii ovicirei persoane
Psihologii vor avea permanent in atentie faptul c# orice persoand are dreptul s3-i fie apreciata
valoarea inndscutd de fiint4 umand si aceastd valoare nu este sporitd sau diminuata de culturd, nationalitate,
etnie, culoare sau rasd, religie, sex sau orientare sexuald, statut marial, abilitai fizice sau intelectuale, vérsta,
statut socio-economic sau orice altd caracteristica personald, conditie sau statut,
Aderarea la acest principiu presupune respectarea urmitoarelor reguli:

- psihologii 1isi desfagoard activitatea manifestdnd respect fafd de triirile, experientele,
cunostingele, valorile, ideile, opiniile si optiunile celorlalgi;

- psihologii nu se angajeaza public in prejudicierea imaginii celorlalti i nu vor manifesta
inechitate pe criterii de culturd, nafionalitate, etnie, rasa, religie, sex, orientare sexuala si nici nu se
angajeazd in remarci sau comportamente ce aduc prejudicii demnitatii celorlalti;

- psihologii evitd ori refuza sa participe la activitati si practici ce nu respecta drepturile legale,
civile, ori morale ale celorlalti;

- psihologii vor refuza sa consilieze, si educe ori sa furnizeze informatii oricirei persoane care,
dupé opinia lor, va utiliza cunogtintele si indeméanarea dobandita pentru a viola drepturile fundamentale
ale omului;

- psihologii respectd drepturile celor care beneficieazi de servicii psihologice;

- psihologii se vor asigura ci, sub nicio formd, consimtamantul informat al pacientului nu este
dat in conditii de coercifie sau sub presiune;

- psihologii vor avea grija ca, in furnizarea de servicii psihologice ori in activitatea sa de
cercetare si nu violeze spatiul privat personal sau cultural al pacientului, fird o permisiune claré sa faci
acest lucru.

Art. 72 Principiul responsabilitifii profesionale §i sociale
Psihologii manifestd maxima responsabilitate pentru starea de bine a oricarui individ, a familiei,
grupului ori comunitatii fafd de care isi exercitd rolul de psihologi. Aceastd preocupare include atét pe cei
direct ciit 51 pe cei indirect implicati 1n activititile lor, prioritate avand cei direct implicati.
Aderarea la acest principiv presupune respectarea urmétoarelor reguli:

- psihologii vor proteja si promova starea de bine evitind provocarea de daune clientilor,
studentilor, participantilor la cercetare, colegilor de profesie si a celorlalti;

- psihologii vor respecta dreptul persoanei de a sista, fird nicio justificare, participarea sa la
serviciul furnizat, in calitate de client, sau la activitati de cercetare stiintifics, in calitate de subiect;

- psihologii vor contribui la dezvoltarea psihologiei ca stiintd a societdtii in general, prin
cercetarea liberd si prin exprimarea libera a cunostintelor si ideilor, excepiie facand activititile ce intra
in conflict cu prevederile Codului deontologic al psihologului;

- psihologii vor sustine cu responsabilitate rolul psihologiei ca profesie, in fata societétii si vor
promova gi mentine cele mai inalte standarde de calitate.

Art. 73 Principiul integritdtii profesionale
Psihologii vor cfuta s3 manifeste cel mai inalt grad de integritate morald si profesional in toate
relatiile lor. Este de datoria psihologului sd prezinte onest pregitirea si calificirile sale oriunde se afl3 in
relafii profesionale si de asemenea si nu permit3 sau sa tolereze practicile incorecte si discriminatorii.
Aderarea la acest principiu presupune respectarea urmitoarelor reguli;

- psihologii vor prezenta intr-o manierd onestd domeniile de specialitate in care sunt atestai,
competentele, afilierile §i experienta profesionala, nefiind acceptate niciun fel de distorsiuni, omisiuni
sau false prezentiri in acest sens;

- psihologii nu practica, nu ingaduie, nu instigd si nu consimt sau faciliteazi, nicio forma de
discriminare;

- psihologii vor onora angajamentele asumate prin orice tip de contract sau conventie;
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- psihologii vor promova acuratetea, obiectivitatea, onestitatea si buna-credintd in activitigile
lor profesionale. In aceste activitati psihologii nu vor fura, Ingela §i nu se vor angaja in frauda, eludiri,
subterfugii sau denaturari intentionate ale faptelor;

- psihologii vor evita orice imixtiuni care afecteaza calitatea actului profesional, fie ci e vorba
de interese personale, politice, de afaceri sau de alt tip;

- psihologii vor evita si ofere recompense exagerate pentru a motiva un individ sau un grup si
participe intr-o activitate care implica riscuri majore si previzibile;

- psihologii vor evita relatiile multiple (cu clientii, subiectii, angajatii) st alte situatii care pot
prezenta un conflict de interese sau care pot reduce capacitatea lor de a fi obiectivi i impartiali;

- psihologii vor evita s participe la activitai care pot cauza daune imaginii lor sau profesiei
lor;

- psihologii vor fi reflexivi, deschisi si constienti de limitele lor personale si profesionale;

- psihologii nu vor contribui, fie singuri, fie in colaborare cu alfii, la niciun fel de practici care
pot viola libertatea individuala sau integritatea fizica sau psihologici a oric#rei persoane.

Art, 74 Standarde etice generale

(1) Cunoasterea competentelor
Psihologii au obligatia sd-si cunoasca foarte bine limitele de competenta in oferirea de servicii
psihologice.

(2) Servicii psihologice in accord cu competenta
Psihologii se vor angaja numai in acele activita{i profesionale care au competeniele si atestarea
necesare.

(3) Prezentarea onestd a competentei
Psihologii nu vor prezenta fals limitele competentei lor si nu vor prezenta pregitirea sau formarea
lor intr-un mod care s le favorizeze nemeritat pozitia sau imaginea publica, indiferent de tipul de
activitate profesionald desfasurati.

(4) Consultarea in caz de limitd a competengei
In exercitarea profesiei, atunci cand psihologii constatd cd ajung Inttr-un impas profesional, prin
depdgirea limitelor de competentd, vor consulta colegii sau supervizorul,

(3) Servicii psihologice in afara comperentei
In cazul in care pentru un tip de serviciu psihologic solicitat nu existi standarde generale
recunoscute, nici programe de formare profesionald, nici specialisti atestati si disponibili in acest
domeniu si totuti psihologii sunt solicitati, acestia vor depune toate eforturile pentru obtinerea
unui standard minimal de competentd avand permanent griji si protejeze clientii gi pe toti cei
implicafi pentru a nu produce acestora daune sub o forma sau alta. In acest caz, serviciul va
continua pand cand solicitarea inceteazd sau pand cand un specialist cu competenta recunoscuti
pentru acel tip de serviciu devine disponibil.

(6) Pregdtirea continud
Psihologii au obligatia sd depuna permanent un efort de mentinere si dezvoltare 2 competentelor
lor prin informare permanents, programe de formare profesionald de specialitate, consultiri cu
ceilalti specialisti din domeniu ori prin cercetari care si conduci spre cresterea competentei
profesionale.

(7} Obiectivitatea
Psihologii au obligatia de a fi constienti de limitele procedurilor folosite, indiferent de tipul de
activitate. Psihologii vor avea griji ca furnizarea serviciilor, cercetarea stiinfifica, prezentarea
rezultatelor si a concluziilor sa fie facutd cu maxima obiectivitate, evitAnd orice tendinii de
prezentare partialiisau cu tenda subiectivi.

(8) Afectarea competentei
Atunci cand psihologii realizeazi ¢ din motive de sandtate ori din cauza unor probleme
personale nu mai pot sa ofere in conditii de competenta o anumitd activitate profesionald, acestia
vor decide daci trebuie sa-gi limiteze, suspende sau si incheie respectiva activitate,
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Art. 75 Standarde cu privire la relatiile umane

(1) Respect §i preocupare
In relatiile lor profesionale, psihologii vor manifesta preocupare fata de client, cautind si nu produca
acestora daune sau suferintd, iar daca acestea sunt inevitabile le vor minimiza pe cat posibil.
(2)  Evitarea hartuirii
Psihologii nu se vor angaja intr-o forma sau alta de hérfuire fie ci aceasta este sexuald, emotionala,
verbald sau nonverbald.
(3) Evitarea abuzului
Psihologii nu se vor angaja in comportamente de defiiimare sau de abuz (fizic, sexual, emotional,
verbal sau spiritual) fatd de persoanele cu care vin in contact in timpul activititii lor profesionale.
(4)  Evitarea relatiei multiple
Psihologii vor evita pe cit posibil relagiile multiple, adica relatiile in care psihologii implinesc
simultan mai multe roluri intr-un context profesional.
(3) Consimgamantul in caz de relafii cu terfi
Psihologii vor clarifica natura relatiilor multiple pentru toate partile implicate inainte de obtinerea
consimamantului, fie ci oferd servicii psihologice ori conduc cercetari cu indivizi, familii, grupuri
ori comunitafi la cererea sau pentru a fi utilizate de citre terti.
A treia parte poate fi gcoala, instanta judecdtoreascd, diverse agentii guvernamentale, companii de
asiguriri, polifia ori anumite institutii de finangare, etc.
(6) Nonexploatarea
Psihologii nu vor exploata si nu vor profita, sub nicio forma, de persoanele fai de care, prin profesie
sau pozitie, manifestd un ascendent de autoritate (client, angajati). Orice formi de exploatare sau
abuz de autoritate fiind strict interzisa.
(7) Participarea activd la decizii
Psihologii vor incuraja participarea activa la deciziile care i afecteazd direct, respectand dorintele
justificate si valorificdnd opiniile acestora, ori de céte ori este posibil.
(8)  Neintrarea in rol
Psihologii se vor abtine de la intrarea Intr-un rol profesional atunci cand din motive de ordin personal,
stiintific, legal, profesional, financiar:

- poate fi afectat obiectivitatea, competenta sau eficienta activitatii lor profesionale

- faja de clienti/subiecti exista riscul exploatirii sau producerii unor daune
(9 Urgentarea consimtdmdntului
Inainte de inceperea oricarui tip de serviciu psihologic (evaluare, terapie, consiliere, etc.) psihologii
vor obtine consimfamantul informat din partea tuturor persoanelor independente sau partial
dependent implicate, exceptie facénd circumstantele in care existd nevoi urgente (de ex. tentative sau
actiuni suicidare). In astfel de circumstante, psihologii vor continua si acfioneze, cu asentimentul
persoanei, dar vor cduta sd obtind cat se poate de repede consimtimantul informat.
(10) Asigurarea consimtdmdntulii
Psihologii se vor asigura ca In procesul de obfinere a consimtimantului informat urmitoarele puncte
au fost infelese: scopul si natura activititii; responsabilitatile mutuale; beneficiile si riscurile;
alternativele; circumstantele unei Incercdri a actiunii; obtiunea de a refuza sau de a retrage in orice
moment, fard a suferi vreun prejudiciu; perioada de timp in care e valabil consimtimantul; modul in
care s¢ poate retrage consimtimantul daci se doreste acest lucru.
(11) Delagarea de consimidmdant
in cazul in care, persoana care urmeazid si beneficieze de un serviciu psihologic este in
imposibilitatea de a-si da consimt@méntul, se acceptd obtinerea acestuia de la o persoana apropiati
acesteia care poate si-i apere interesele in mod legal sau de la o persoand autorizatd care, conform
legii, este in mésuré sé o reprezinte.
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(12) Continuitateq serviciului
Dacé din motive de boald sau datoritd unor evenimente survenite in viata psihologului acesta nu mai
poate continua oferirea serviciului in bune conditii, va depune toate eforturile pentru a se asigura de
continuitatea serviciului oferit, indrumand clientul spre un coleg de profesie cu competenta necesars
si pe cét posibil cu consimtimantul clientubui.
(13) Dreptul la opozijie
Cu exceptia cazurilor de forfd majord, de urgenid (perturbdri ale function#rii psihice, in termenii
pericolului iminent, care necesitd interventie imediat), psikologul actioneaza respectand dreptul
clientului de a refuza sau a sista serviciul psihologic.
Art. 76 Standarde de confidentialitate
(1) Intreruperea serviciului din motive de confidentialitate
Atunci cand din motive bine intemeiate, psihologul nu mai poate pastra confidentialitatea, acesta
va Inceta si mai ofere serviciul respectiv
(2) Protejarea confidentialitafii
Divulgarea, de catre psihologi, a unor informatii, care le-au fost incredintate sau de care au luat
cunostinta in virtutea profesiei, este interzisa, exceptie facand situatiile previizute de lege.
(3) Limitele confidentialitayii
Inainte de primirea consim{@mantului, psihologul va informa clientul cu privire la limitele
confidentialitatii si conditiile 1n care aceasta poate fi incalcats, precum si asupra posibilei utilizarii a
informatiilor rezultate in urma activitatii sale.
(4) Dezvaluirea de informatii
Psihologii pot impart3si informatiile confidentiale cu aliii numai cu consimtimantul celor vizati ori
de o0 aga maniera incat cei vizati sa nu poati fi identificati, exceptie ficand situatiile justificate de lege
sau in circumstante de iminenta sau posibila vatimare fizica sau crima.
(3) Confidentialitatea de colaborare
in cazul in care cu acelagi client lucreaza doi psigologi in acelagi timp, acestia vor colabora pe cét
posibil, férd restrictii de confidentialitate, exceptie ficand situatia in care existd o opozitie clari din
partea clientului in acest sens.
(6) Utilizarea informatiilor
Rezultatele, documentarile si notitele psihologului pot fi folosite numai intr-o formuli care pastreaza
cu rigurozitate anonimatul.
(7) Confidentialitatea fayd de teryi
In cazul in care exista terfi implicati in activitatea profesionald a psihologului, acesta va clarifica cu
partile implicate limitele confidentialitaii, conditiile de pastrare a confidentialitatii si nu va da curs
nici unei solicitdri, venite de la o ter{d parte in dezviluirea de informatii confidentiale, decét in
conditiile respectarii legii i limitelor confidentialitatii.
Art, 77 Standarde de conduitd colegiald

(1} Conduita colegiald
Psihologii vor manifesta fatd de colegii lor de profesie, onestitate, corectitudine si solidaritate,
conduitele lor fiind In accord cu standardele profesionale.

(2} Respect
Psihologii vor manifesta respect fata de colegii lor de profesie si nu vor exprima critici nefondate
si etichetari la adresa activitaii lor profesionale.

(3} Evitarea denigririi
Psihologii nu vor actiona, sub nicio forma, in maniera denigratoare la adresa colegilor de profesie
si nu vor impiedica clientii si beneficieze de serviciile lor, dacd nu existi un motiv serios si cu
implicatit etice in acest sens.

(4) Responsabilitatea profesionada
Atunci cand exista o intentie justificatd de incetare a serviciului psihologic oferit clientului §i de
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indtumare a acestuia spre un alt coleg de profesie, psihologii vor mentime un contact suport si
responsabil fata de client pana cénd acel coleg isi asuma continuarea serviciului in cauzi.

(5) Sprijinud colegial
Psihologii vor cauta sa sprijine pe cat posibil eforturile profesionale ale colegilor in limita
disponibilitatilor participative si a timpului disponibil.

(6} Concurenta neloiald
Psihologii nu vor practica concurenta neloiala. Sunt interzise si se considera concurenta neloiala
urmatoarele: tentativa sau actiunea de atragere sau deturnare de clienti, prin denigrarea sau
discreditarea altui psiholog; folosirea unei functii publice pe care psihologul o define in scopul
atragerii de clienti in interes propriu; furnizarea de date false privind componenta si/sau atestarea
profesionala in scopul de a-l induce in eroare pe beneficiar.

Art, 78 Standarde de inregistrare, prelucrare si pdstrarea datelor

(1) Obfinerea permisiunii
Psihologii trebuie si obtind permisiunea pacientilor sau reprezentantilor lor legali inainte de a efectua
inregistrari audio, video sau scrise in timpul furnizirii serviciilor sau in cercetare.

(2) Pdstrarea datelor
Psihologii vor colecta numai acele date care sunt relevante pentru serviciul oferit si vor lua toate
mdsurile pentru a proteja aceste informatii.

(3) Protejarea datelor
Psihologii au datoria sa arhiveze in conditii de siguran{a datele si informatiile obtinute in
exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera practics, conform reglementirilor in vigoare.

(4) Distrugerea datelor
La expirarea termenului de pastrare, daca psihologul renuntd la practica sa profesionald prin
intermediul careia a realizat acele inregistrari sau daci acesta se pensioneaza, va ciuta sa distrugi
inregistririle respective. Inregistrarile pot fi plasate citre un alt _psiholog numai cu consimtamantul
celor implicati, obfinut in prealabil, pentru acele inregistrari, In situatia suspendarii sau incetdrii
dreptului la libera practica datele vor fi distruse, daci nu se impune transferarea lor.

Art. 79 Terapie si consiliere

(1) Informarea pacientului
In obtinerea consim{@mantului informat din partea pacientilor, psihologii vor informa in prealabil
pacientul cu privire la forma de terapie utilizatd, metodele folosite, riscuri, alternative, limitele
confidentialitdtii, implicarea unor terti, onorarii si vor da curs oricdrei alte cereri de informare
solicitata de client in acest sens. Daca terapeutul se afld incd in supervizare, dar poate desfisura in
mod legal si profesional activitatea terapeutici pentru care se afld in supervizare, va aduce la
cunostinia clientului acest lucru cat mai curand posibil.

(2) Consimtamdniul pentru dezvdiluire
in cazul sedintelor de terapie sau consiliere, inregistrarile pot fi transferate si spre cei care preiau
clientii respectivi, putdnd avea acces la acestea atat colegii de profesie cét si supervizatii ce se afla
intr-un proces de formare terapeutica, dar numai cu consim@mantul dat in prealabil de cei vizati in
acele tnregistrari.

(3) Intimitatea relatiei profesionale
Clientii vor beneficia de servicii de consultantd, consiliere sau terapie din partea psihologilor fara
prezenta unor terti, aceasta fiind permisa numai daci existd un accord in acest sens, atdt din partea
clientului cét si din partea psihologului.

(4) Terapia cu parteneri sexuali
Psihologii nu vor accepta in terapie persoane cu care au avut relatii de intimidate sexual3.

(3) Relapia sexuald cu fogtii clienti
Psihologii nu se vor angaja sub nicio formd in relatii de intimitate sexuald cu fostii clieni pentru o
perioada de cel pufin 2 ani de la incheierea terapiei sau a oricarei relatii profesionale subsecvente.
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(6) Incheierea terapiei din lipsa de beneficii
Psihologii vor incheia orice forma de terapie cu clientii lor daci existd evidente clare ¢4 acestia nu
mai av nici un beneficiu prin continuarea terapiei sau in cazul in care continuarea acesteia poate
produce daune clientilor.

(7) Incheierea terapiei din alte motive
Psihologii vor incheia terapia daci clientul intrd intr-o relagie cu o persoani unde apare riscul unei
relatii multiple, daca existd o agresiune din partea clientului asupra terapeutului sau daci existi o
solicitare clard in acest sens din partea clientului.

(8 fnrreruperea §i continuarea tferapiei
Daci din motive de boald sau de indisponibilitate a psihologului terapia trebuie intrerupti pentru o
periodd mai lungi de timp, atunci psihologul va ciuta si-i ofere clientului o posibilitate de continuare
a terapiei cu un alt coleg psiholog care are disponibilitatea i competenta necesara continudrii terapiei
$i care va putea {1 informat cu privire la stadiul in care se afla terapia, cu consimimantul clientului.

(9) Continuarea terapiei cu un alt terapeut
Psihologul care preia un client, de la un coleg care din motive justificate nu mai poate continua actul
terapeutic, va examina cu atentie continutul demersului, potentialului de risc, beneficiile, iar daca e
nevoie poate consulta pe cei ce au fost implicati in procesul terapeutic i abia apoi va decide
modalitatile de continuare a terapiei.

Art, 80 Evaluare 5i diagnozd

(1) Prezentarea caracteristicilor psihologice
Psihologii vor oferi informatii despre caracteristicile psihologice ale indivizilor numai dupi ce au
realizat o evaluare adecvati, care sa sustind stiiniific si metodologic afirmatiile si concluziile lor,
indiferent daca este vorba de recomandari, rapoarte sau evaludri, precizand limitele afirmatiilor,
concluziilor i recomandarilor lor.
Daca psihologii realizeazi cd (re)examinarea individului nu este justificada sau necesara, atunci
acestia vor explica aceastd optiune, precizand sursele si documentele care stau la baza acestor
concluzii.

(2) Consimtdmdntul pentru evaluare/diagnozd
Psihologii vor obtine consimtiméntul informat pentru serviciile de evaluare cu exceptia cazului in
care: - acestea sunt cerute de lege sau de reglementdrile in vigoare;

- testarea este o activitate educationald, institutionald sau organizationald previzuti de
reglementri interne.

Consimfamantul informat include explicarea naturii si scopului de evaluare, costurile, implicarea unei
a treia parfi, limitele de confidentialitate §i ocazii pentru cel evaluat de a formula intrebari si de a
primi raspunsuri.
Psthologii vor informa persoanele fard capacitate deplind de a-st da consimgdmantul si persoanele
pentru care testarea este cerutd de reglementdrile legislative, cu privire la natura si scopul serviciilor
de evaluare propuse, folosind un limbaj ugor de Inteles pentru persoana care urmeazi si fie evaluata.
Psihologii care folosesc serviciile unui traducator vor cere consimtimantul clientului pentru a folosi
serviciile acelui traducétor, se vor asigura cd se va menfine confidentialitatea rezultatelor, securitatea
insttumentelor, inclusiv a documentelor de evaluare/diagnozi.

(3) Datele de evaluare/diagnoza
Datele obtinute pot fi scoruri brute si standardizate, rispunsurile clientului la stimuli sau la intrebarile
la test, notele, inregistrarile si consemnarile psihologului, declaratiile si comportamentul clientului in
timpul unei examinari.
Psihologii vor oferi datele obtinute, sub forma de rezultate clientului si, dacd e cazul, unor terti numai
cu consimtdmantul clientului, sau fard acordul acestuia in situatiile previzute de reglemetarile in
vigoare,
Psihologii vor evita sa faca publice datele obfinute, cu exceptia situatiilor previzute de reglementarile
in vigoare, protejand clientul de orice forma de exploatare, abuz si prevenind devalorizarea datelor de
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evaluare/diagnozi. Datele de evaluare/diagnoza reprezintd proprietate a psihologului sau institutiei
care realizeaz evaluarea/diagnoza si vor putea fi administrate si utilizate doar de ciitre psihologi
califica{i In folosirea acestor instrumente,

(4) Interpretarea rezultatelor
In interpretarea rezultatelor evaludrii, fiind incluse aici si interpretirile computerizate, psihologii vor
lua in considerare scopul evaludrii, precum si numerosi alfi factori, abilititile de testare si
caracteristicile persoanei evaluate (caracteristici situationale, personale, lingvistice si culturale) care
pot afecta judecitile psihologilor sau care pot reduce acuratefea interpretarilor,

(3} Calificarea in testare
Psihologii nu vor promova/incuraja folosirea tehnicilor de evaluare psihologici de citre persoane
necalificate si neautorizate, decét in cadrul unei formiri In care existd o supervizare adecvata.

(6) Acualizareq evaludrii
Psihologii nu isi vor baza deciziile sau recomandarile pe teste depdsite/invechite, pe date care nu mai
sunt folositoare pentru scopul curent sau care nu corespund normelor de avizare ale metodelor si
tehnicilor de evaluare stabilite de organismele competente.

(7) Prezentarea darelor pentru cei evaluati
Indiferent dacé cotarea i interpretarea sunt ficute de psihologi, angajati ai acestora sau asistenti sau
prin modalitdti automate/computerizate, psihologii vor oferi persoanei evaluate sau reprezentantului
acestuia explicatiile necesare intelegerii rezultatelor, exceptie facand situatiile in care natura relatiei
impiedicd acest lucru (situatii de evaluare organizafionald, preangajare si evaluiri previzute de
reglementdrile in vigoare), acest fapt fiind adus la cunostinfa persoanei evaluate inaintea inceperii
evaludrii.

(8) Materialele
Materialele de evaluare/diagnozd cuprind manualul instrumentului, instrumentul propriu-zis,
protocoale, intrebdri sau stimulii utilizati, alte fise sau formulare necesare si nu include datele de
evaluare/diagnoza. Psihologii vor mentine integritatea si securitatea materialelor testulvi si a altor
metode de evaluare prin neinstrainarea lor citre persoane care nu au competenta necesars, respectand
dreptul de proprietate intelectuald previzut de lege si obligatiile de tip contractual privind utilizarea
instrumentului.

Art, 81 Cercetarea stiinfificd si valorificarea rezultatelor

(1) Standarde internationale
In cercetarile lor psihologii vor cduta, pe cét posibil, sa promoveze cele mai noi metodologii de
cercetare utilizate de comunitatea psihologica internationald, respectand atat standardele de rigoare
cét si standardele etice.

(2) Acordul de cercetare
Atunci cnd psihologii au nevoie de aprobare, din partea unei institutii, pentru desfisurarea
cercetdrilor, acestia vor furniza datele necesare pentru acordarea aprobirii si vor avea in vedere ca
protocolul de cercetare si corespunda aprobdrilor primite,

(3) Obtinerea consimidmantului
in obtinerea consimtamantului informat psihologii vor aduce la cunostinga participantilor scopurile
cercetarii, durata, procedurile utilizate, riscurile, beneficiile inclusiv compensatiile financiare, limitele
confidentialitatii, dreptul oricui de a se retrage din cercetare si in general toate datele pe care
participantii le solicitd si de care au nevoie pentru a-si da consimtimantul. in cazul in care existd
posibilitatea producerii unor daune i sufering3, psihologii au obligatia s o minimizeze pe cat posibil.

(4) Utilizarea de suport audio-video
Psihologii vor obfine consimimantul informat de la toti participantii la cercetare pentru inregistririle
audio si video, Tnantea efectudrii acestora, oferind garantii ¢i acestea vor fi utilizate numai intr-o
manier3 in care identificarea nu poate produce daune celor implicati.
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(5) Limitari ale informdrii
Psihologii nu vor face studii si cercetdri care implicd proceduri de prezentare ascunsi/falsi a
modelului de cercetare decit daci alternativa de prezentare corectd nu este fezabila stiintific sau
aduce o alterare evidentd concluziilor cercetirii. In acest caz, participantii vor fi informati de
utilizarea unui astfel de model de cercetare si vor participa numai dac3 isi dau consimtamantul,
puténd oricand si-si retragd datele din cercetare. Cercetarea, in acest caz, poate fi derulatd numai
dacd nu produce suferintd sau daune participantilor.
(6) Exceptia de la consimtdmdnt
Psihologii se pot dispensa in cadrul cercetérilor de consim{imantul informat al participantilor numai
dacd: - cercetarea nu poate produce in niciun fel daune (observatii naturale, practici educationale sau
curriculare, chestionare anonime, cercetare de arhiva);
- este permisd de reglementdri in vigoare.
(7) Persoane si grupuri vulnerabile
Psihologii vor c#uta s examineze etic, independent, adecvat drepturilor omului si s3 ia toate masurile
de protectie pentru orice cercetare ce implicd grupuri vulnerabile si/sau persoane cu incapacitate de a-
si da consimtdmantul informat, inainte de a lua decizia de a incepe.
(8) Evitarea unor categorii de subiecti
Psihologii nu se vor folosi de persoane cu incapacitate de a-si da consimtimantul in nici un studiu
sau cercetare, dacd studiul sau cercetarea avuti in vedere poate fi finalizatd la fel de bine cu persoane
care au capacitatea deplind de a-gi da consimtimantul informat.
(9) Manipularea prin cresterea compensatiilor
Psihologii vor evita sa propund §i si acorde participantilor la cercetare compensatii financiare
excesive sau alte forme de stimulente pentru participarea la cercetare gi care pot favoriza obtinerea
consimidmantului, cu atit mai mult atunci ¢dnd sunt evidente clare c3 existi riscul producerii de
suferintd si daune in timpul cercetarii.
(10)Corectitudinea datelor
Psihologii nu au voie sa prezinte date false pentru care nu au fost facute in realitate masuritori. Dac
vor constata erori de prezentare a datelor sau de prelucrare a acestora vor face toti pasii necesari
pentru corectarea acestora, altfel vor retrage si anula cercetarea.
(11) Plagiatul
Psihologii nu vor prezenta date sau rezultate din alte studii sau cercetari, ca apartinndu-le lor.
(12) Abuzud de status
Psihologii vor fi creditati pentru cercetdrile facute cat si pentru publicarea acestora numai in ma3ura
in care acegtia au o contributie majord. Astfel, psihologii vor face distinctia intre autorul principal al
cercetirii, coniribugie la cercetare, contributie minord si statusul sau pozitia pe care o detine
respectivul psiholog. Astfel pozifia academic, titlul academic sau pozitia sociald sau cea de sef de
departament sau manager infr-o institutie nu conferd nimanui credit pentru o pozitie principali in
cercetare, decat Tn mésura in care existd o acoperire reala prin contributia adus3 la cercetare $i nu prin
statusul social sau academic,
(13} Transmiterea datelor
Atunci cind existd solicitari de folosire sau de verificare a datelor din partea unui alt cercetitor decht
cei implicaii direct in cercetare, psihologii vor putea oferi datele de cercetare numai in masura in care
se pastreazd confidentialitatea acestor informatii de cire cei carora li se incredinteaza si daci existd o
specificare clard a modului de utilizare a acestora.
(14) Protejarea datelor
Psihologii vor proteja datele de cercetare, asigurdndu-se cii acestea sunt pastrate in condifii de
securitate. Protocoalele de cercetare, datele de cercetare sistematizate sau cele deja publicate pot fi
péstrate fara restrictii, dar in conditiile respectirii normelor etice.
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(15) Onestitate stiinfificd
Psihologii implicati in evaluarea, monitorizarea, realizarea si raportarea activitiiilor de cercetare
stiintificd vor manifesta impartialitate i obiectivitate §i vor respecta drepturile de proprictate
intelectuald. Selectia proiectelor de cercetare, a rezultatelor cercetdrilor realizate pentru a fi
valorificate publicistic sau practic se va face doar pe criterii de relevanta stiingifics, excluzindu-se
orice considerent personal sau de naturd extraprofesionald.

(16) Buna conduitd in cercetarea stiintificd
In activitatea de cercetare stiintifica psihologii vor evita ascunderea sau inlaturarea rezultatelor
nedorite, confectionarea de rezultate, Inlocuirea rezultatelor cu date fictive, interpretarea deliberat
distorsionatd a rezultatelor si deformarea concluziilor, plagierea rezultatelor sau publicatiilor altor
autori, neatribuirea corectd a paternitafii unei lucrdri, nedezviluirea conflictelor de interese,
deturnarea fondurilor de cercetare, neinregistrarea gi/sau nestocarea rezultatelor, lipsa de obiectivitate
fn evaludri, nerespectarea conditiilor de confidentialitate precum si publicarea sau finantarea repetata
a acelorasi rezultate ca elemente de noutate stiintifica.
Datele contradictorii, diferentele de conceptie experimentald sau practici, diferentele de interpretare a
datelor, diferentele de opinie nu constituie abateri de la buna conduitd in cercetarea stiintifica.

CAPITOLUL XI ETICA SI DEONTOLOGIA CONSILIERULUI JURIDIC

Art. 82 Principii deontologice

(1) Integritatea i autonomia profesionald, respectarea legilor, probitatea, onoarea, vigilenta,
confidentialitatea, organizarea, eficacitatea si perseverenta sunt ideile diriguitoare care guverneazi
activitatea consilierului juridic.

(2) Indeplinirea corecta si la timp util a atribugiilor profesionale conferd substan{a principiului integritatii
profesionale.

{(3) Autonomia si independenta profesionald a consilierului juridic se manifestd prin asumarea unor
responsabilitafi si acfionarea la moment oportun intr-un context determinat.

(4) Consilierii juridici sunt independent din punct de vedere profesional si se supun numai Constitutiei
Romaniet. Legii, statutului profesiei si prezentului cod de deontologie profesional.

(5) Prin independenta profesionali in sensul prezentului cod se intelege libertatea de actiune si de opinie
care este limitatd doar prin dispozitii legale sau regulamentare aplicabile profesiei de consilier juridic.

(6) Corectitudinea si integritatea moraldi sunt valori fundamentale pe care consilierul juridic este obligat
s le respecte atét in timpul serviciului cét si in afara acestuia.

(7) Rezultatul activitatii consilierului juridic este o consecinffi a urmdririi atente si continue a deruldrii
sarcinilor incredintate.

(8) Datoria fiecarui consilier juridic este si pistreze secretul datelor si informatiilor de care a luat la
cunostin{d In virtutea exercitérii profesiei cu exceptia unor dispozitii legale sau statutare contrare.

(9) Confidentialitatea datelor informatiilor detinute contribuie la crearea unui climat de siguranta pentru
entitatea beneficiard a serviciilor oferite.

(10)Organizarea riguroasd a activitdfii consilierului juridic se face In scopul satisfacerii celor mai

exigente standarde de calitate gi eficacitate a muncii.

(11)Prin discernerea fintre serviciul oferit si asteptirile beneficiarului, intre asteptirile personale,

profesionale si consecintele economice, in activitatea consilierului juridic primeaza respectarea legii.

(12)Consilierul juridic este obligat sa depuna efortul necesar pentru realizarea si reugita sarcinilor ce i

revin in exercitarea profesiei.

(13)Respectarea si aplicarea principiilor enuntate constituie un deziderat i un scop al exercitdrii profesiei

de consilier juridic. Respectarea lor se impune chiar gi in afara exercitrii activitatii profesionale,

consilierul juridic fiind obligat si se ab{ind de la sivarsirea de fapte ilegale sau contrarii dispozitiilor

statutare ale asociatiei profesionale din care face parte, de natura a aduce atingere principiilor

fundamentale, ordinii publice i bunelor moravuri sau demnititii profesiei de consilier juridic.
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Art, 83 Condifii de exercitare a profesiei

(1) Consilierul juridic asigurd apirarea drepturilor si intereselor legitime ale Spitalului Clinic de
Obstetrica Ginecologie "Prof. Dr. Panait Sirbu”, in conformitate cu Constitutia si cu legile tarii.

(2) In virtutea unei pregitiri profesionale deosebite i a stApanirii perfecte a tehnicilor de asistenta,
consiliere §i reprezentare, consilierul juridic trebuie si dovedeascd o amanuniitd cunoastere a
problematicii cauzelor supuse spre rezolvare.

(3) Apartanenta consilierului juridic pe baza unui contract individual de munca la Spitalul Clinic de
Obstetricd Ginecologie "Prof. Dr. Panait Sirbu, nu aduce atingere indatoririlor sale profesionale,
oportunititii de a alege metodele de lucru sau posibilitatii de luare a unor decizii in plan profesional.

(4) Consilierului juridic 1i este interzis in exercitarea profesiei sa tolereze acte ilegale.

(5) Cousilierul juridic nu se poate prevala de pozitia sa pentru a satisface anumite interese personale.

(6) El va refuza orice oferta sau promisiune de avantaje ilicite si se va abtine de la acte care contravin
principiilor morale si celor de ordine publica.

(7) Consilierul juridic este responsabil de concluziile si actiunile sale in exercitarea profesiei.

(8) Profesia de consilier juridic se exercitd personal de catre consilierul juridic inscris pe Tabloul
profesional al consilierilor juridici definitivi sau stagiari, {inut de catre Colegiile Consilierilor Juridici
din Romania.

(9) Consilierul juridic va utiliza cu buna credintd mijloacele tehnice i baza materiald puse la dispozitie
de catre beneficiarul serviciilor sale.

Art. 84 Indatoriri profesionale si raporturile dintre consilieri juridici

(1) Consilieru! juridic trebuie s3 asigure transparenta activitdfii sale in relatiile cu Spitalul Clinic de
Obstetricd Ginecologie "Prof. Dr, Panait Sirbu", precum si cu tertele persoane sub rezerva respectarii
obligatiei de confidentialitate.

(2) Lipsa de transparenti poate aduce prejudicii grave imaginii profesiei de consilier juridic si este
interzisa cu desdvarsire.

(3) Consilierul juridic va evita desfisurarea unor activitai sesceptibile de a leza libertatea sa de apreciere
a cauzelor incredintate spre rezolvare sau si fie pus Inir-o situatie care poate fi perceputd ca fiind de
naturi si lezeze demnitatea profesiei.

(4) Consilierul juridic va accepta sarcinile pe care le considerd compatibile cu competenta i functia sa.

(5) Consilierul juridic va refuza sarcinile care contravin dispozitiilor legale sau prezentului cod si va lua
misurile de precautie necesare pentru a evita situatiile similare.

(6) Consilierul juridic va evita orice conflict de interese care ar aduce atingere imaginii profesiei de
consilier sau a Spitalului Clinic de Obstetricd Ginecologie "Prof. Dr. Panait Sirbu®. Nu poate fi
considerata evitare de conflict situatia in care consilierul era obligat sa intervind pentru restabilirea
legalitatii i nu a intervenit.

(7) Consilierul juridic va respecta specificitatea exercitarii profesiei sale §i va susfine independent
acesteia.

(8) Consilierul juridic va sprijini colegii in exercitarea profesiei, in aplicarea si apérarea prezentului cod.
E! va raspunde favorabil la cererea de consultant a acestora si ii va ajuta in situafii dificile, in limita
posibilitatilor sale, in special prin rezolvarea unor probleme de ordin deontologic.

(9) Consilierul juridic va tine cont de opiniile si practicile colegilor In masura in care acestea nu
contravin principiilor generale cuprinse in prezentul cod.

(10) Se interzice consilierului juridic orice manifestare de concurenta neloiala iar exercitarea profesiei
se face exclusiv pe criterii de competentd profesionald.

Art. 85 Imaginea profesiei

(1) Relatiile Intre consilierii juridici se bazeaza pe respect reciproc si buna credintd pentru a constitui un
exemplu de integritate a unui corp profesional bine definit.

(2) Consilierul juridic trebuie sa promoveze prin comportamentul siu in orice circumstante o imagine
favorabila profesiei sale. In acest sens consilieru] juridic va congtientiza consecinfcle posibile ale
comportamentului sau profesional si ale actelor indeplinite in exercitarea profesiei.

40



(3) Promovarea unei imagini favorabile profesiei se realizeazi prin asigurarea unei prestatii de calitate.

(4) Exercitarea profesiei de consilier impune obligatia de largire a orizonturilor cunoasterii profesionale.

(5) Consilierul juridic este obligat si-si desfasoare cu maxima atentie activitatea profesionald si sa dea
dovada de cinste si corectitudine in orice circumstante.

(6) Formarea imaginii profesiei de consilier este rezultatul efortului comun al tuturor reprezentantilor
profesiei de consilier juridic.

(7) Perfectionarea continud a profesiei de consilier juridic va fi asigurati prin fixarea si respectarea unor
obiective clare, in concordantd cu tendintele generale de dezvoltare ale societdfii. Obiectivele
generale ale profesiei sunt comune tuturor consilierilor juridici si se respecta ca atare.

(8) Celeritatea actiunilor consilierului juridic este esenfiald pentru activitatea acestuia, asiguriand
indeplinirea in conditii optime a sarcinilor incredintate. Consilierii juridici vor sprijini eforturile
colegilor pentru mentinerea unui climat de legalitate i profesionalism in domeniu.

CAPITOLUL XII REGLEMENTARI SPECIFICE PERSONALULUI CARE DESFASOARA
ACTIVITATEA DE CONTROL FINANCIAR PREVENTIV

Art. 86 - Exercitarea atributiilor de control financiar preventiv de citre persoanele desemnate se realizeaza
pe baza urmitoarelor principii:

a) Competenta profesionala. Persoana desemnati si exercite controlul financiar preventive propriu
trebuie s34 cunoascd si sd aplice cu consecventad §i fermitate prevederile legale In domeniu, asigurind
legalitatea si regularitatea proiectelor de operatiuni ce fac obiectul vizei, precum si incadrarea acestora in
limitele creditelor bugetare sau ale creditelor de angajament. In acest scop, aceasta are obligatia si cunoasca
in permanenta toate reglementirile legale specifice domeniului in care isi exercitd atributiile de acordare a
vizei de control financiar preventiv propriu.

b) Independenta decizionala in conditiile separarii atributiilor. Persoana desemnats si exercite
controlul financiar preventiv propriu este independenta in luarea deciziilor si acesteia nu i se poate impune
in nici un fel acordarea sau refuzul vizei de control financiar preventiv propriu. Pentru actele sale, intreprinse
cu bund-credintd, in exercitiul atributiilor sale gi in limita acestora, cu respectarea prevederilor legale,
persoana respectivd nu poate fi sanctionatd sau schimbata din aceasti activitate. Conducerea entitatii publice
in care se exercitid activitatea de control financiar preventiv propriu este obligatd si ia masurile necesare
pentru separarea atributiilor de aprobare, efectuare si control al operatiunilor, astfel incit acestea si fie
incredintate unor personae striine.

¢) Obiectivitate. In exercitarea activititii de control financiar preventiv propriu si, mai ales, in
lnarea deciziei de a acorda sau respinge viza, persoana desemnata trebuie s3 verifice sistematic gi temeinic
proiectele de operatiuni, si nu cedeze unor prejudeciti, presiuni sau influente ce i-ar putea afecta aprecierea
corecta a acestora, sa dea dovada de impartialitate, si aibi o atitudine neutrd, lipsitd de subiectivism.

d) Conduita morali. Persoana desemnat3 cu exercitarea activitétii de control financiar preventiv
propriu trebuie sd fie de o probitate morald recunoscutd, sa aibd o conduitd corectd, si dea dovadi de
comportare profesionald ireprosabila, la nivelul celor mai inalte standarde. Aceasta trebuie si aibi o
comportare demna de societate, si-si destagoare activitatea astfel incit si aibd o buni reputatie.

¢} Confidentialitate. Persoana desemnati sa exercite activitatea de control financiar preventiv
propriu este obligati si pistreze secretul de stat, secretul de serviciu, dupé caz, in legiturd cu continutul
proiectetor de operatiuni care fac obiectul vizei, s& nu divulge in nici un fel informatiile unei terte persoane,
cu excepita cazurilor in care este autorizati Tn mod expres de cétre cei in drept sau in situatia in care
furnizarea informatiei reprezinta o obligatie legali sau profesionali.

f) Incompatibilitate. Nu pot fi desemnate si exercite activitate de contro! financiar preventiv
propriu persoanele aflate in curs de urmdrire penald, de judecatd sau care au fost condamnate pentru fapte
privitoare la abuz in serviciu, fals, uz de fals, Ingelaciune, dare sau luare de mité si alte infractiuni prin care
au produs daune patrimoniului persoanelor fizice sau juridice.

Dacd in cazul urmiririi penale, al judecatii sau dupa condamnare a intervenit amnistia, persoana in
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cauzi nu poate s fie desemnati pentru exercitarea activitifii de control financiar preventiv propriu timp de
doi ani de la data aplicarii amnistiei. Persoana careia i s-au suspendat condifionat executarea pedepsei nu
poate s exercite aceastd activitate in cursul termenului de incercare $i pe parcursul a doi ani de la expirarea
acestui termen.

CAPITOLUL XIII DISPOZITII FINALE

(1) incilcarea dispozitiilor prezentului cod de conduitd etica constituie abatere si atrage rdspunderea
disciplinari a personalului contractual, in conditiile legii, care nu exclude rdspunderea civild, penald,
administrativd sau materiala.

(2) Comisiile interne cu atributii disciplinare au competenta de a cerceta incilcarea prevederilor
prezentului cod de conduitd si de a propune aplicarea sanctiunilor disciplinare in conditiile Legii
53/2003, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) in cazurile in care faptele savirsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni, vor fi
sesizate organele de urmirire penald competente, in conditiile legii.

(4) Personalul contractual rdspunde patrimonial, potrivit legii, in cazurile in care, prin faptele sdvarsite cu
incilcarea normelor de conduia profesionald, aduce prejudicii persoanelor fizice sau juridice.

(5) Pentru informarea cetifenilor se va asigura afigarea codului de conduiti pe site-ul oficial al
spitalului.

(6) Prezentul cod intrd in vigoare de la data aprobarii prezentului Cod de conduita.

APROBAT DE COMITETUL DIRECTOR AL SPITALULUI CLINIC DE OBSTETRICA
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